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13. Información general
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13 Información general

Informes impresos

13.1 Listas de referencia e informes

Puede imprimir las siguientes listas e informes para su consulta.
–

“

LISTA FUNCIONES”

–

“

LISTA N° TELEF”

–

“

INFORME DIARIO”

–

“

LISTA MULTIENVIO”

–

“

TEST IMPRESION”

–

“

PRUEBA DE COLOR”

–

“

LISTA LLAM.ID.”

–

“

LISTA FUENTE PCL”

–

“

LIST.DIRECCIONES”

–

“

LISTA SERV.FTP”

1

Pulse repetidamente {Menu} para mostrar “

IMPRIME 

INFORME”.

2

Pulse {<} o {>} repetidamente para mostrar el elemento 
deseado.

3

Pulse {Set} para comenzar a imprimir. i {Menu}

Prueba de color
La unidad imprimirá una página de prueba de color que consta de 
líneas de color negro, cian, magenta y amarillo para que pueda 
detectar qué cartucho del tambor tiene problemas.
Si aparecen líneas blancas verticales en la página de prueba de 
color, pruebe lo siguiente para resolver el problema.

Solución 1: Limpiar el cartucho del tambor

Importante:

L

Esta solución utiliza al menos 3 páginas de papel de 
impresión. Asegúrese con antelación de que haya 
suficiente papel de impresión en la bandeja de entrada 
estándar.

1. {Menu} i {#}{4}{8}{0}

2. Seleccione el color que tiene líneas blancas verticales en la 

página de prueba de color.
{

1} “

NEGRO” (valor predeterminado)

{

2} “

CIAN”

{

3} “

MAGENTA”

{

4} “

AMARILLO”

3. {Set}

L

El cartucho del tambor se limpiará automáticamente 
imprimiendo 3 páginas del color seleccionado.

L

Repita los pasos del 1 al 3 para todas las líneas con 
líneas blancas verticales.

L

Imprima la prueba de color de nuevo. Si persisten las 
líneas blancas verticales, pruebe la siguiente solución.

Solución 2: Cambiar el cartucho del tambor

L

Si la página de prueba negra tiene líneas blancas verticales, 
cambie el cartucho del tambor monocromático.

L

Si las páginas de prueba cian, magenta o amarilla tienen 
líneas blancas verticales, cambie el cartucho del tambor de 
color.

L

Imprima la prueba de color de nuevo. Si persisten las líneas 
blancas verticales, póngase en contacto con el personal de 
servicio.

{

Set}

{

Menu}

{<}{>}
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