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Mensajes de error

Los mensajes de error que se muestran en la pantalla del panel táctil permiten averiguar las causas 
del problema y las soluciones.

Comprobación de mensajes de error

1

Pulse la tecla Print si el dispositivo se 
encuentra en otro modo de función.

2

Seleccione “Control trabajo”.

3

Seleccione “Cola de salida”.

4

Seleccione “Imp. historial”.

5

Confirme los mensajes mostrados en 
la columna de estado y, a 
continuación, seleccione “Cerrar”.

Mensajes de error

Causas/Soluciones

Error param, 
imprim.(001)

La unidad de impresión doble no 
funciona correctamente.
Póngase en contacto con un 
distribuidor autorizado de 
Panasonic para el mantenimiento 
del dispositivo.

Error param, 
imprim.(101)

Seleccionado un tamaño de 
papel con el que no se puede 
imprimir a dos caras. (La 
impresión doble no es posible 
desde la bandeja ajustada con 
A5 en formato horizontal.)

Error param, 
imprim.(119)

Se ha especificado un tipo de 
medio incorrecto al imprimir un 
documento con Clasif. giro.
Compruebe el ajuste de tipo de 
medio en su dispositivo.

1

2
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