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14.

 Otro

354

•

El nombre del grupo de trabajo se establece por defecto como “WORKGROUP”. Si cambia el 
nombre del ordenador, no se reconocerá el ordenador.
En [Cambiar nombre del Grupo de trabajo] en [Conexión PC] del menú [Ajuste Wi-Fi], cambie 
el nombre del grupo de trabajo al mismo que el ordenador que se está conectando. Consulte la 

P297

 para ver los detalles.

•

Confirme que el nombre de usuario y la contraseña están escritos correctamente.

•

Cuando la hora del sistema del ordenador Mac o PC Windows conectado a una cámara sea 
muy diferente de la hora establecida en la cámara, la cámara no se puede conectar al 
ordenador o PC, en algunos sistemas operativos.

> Confirme que [Ajust. reloj] y [Hora mundial] de la cámara coinciden con la hora, fecha y 

zona horaria en el PC Windows u ordenador Mac. Cuando ambas configuraciones sean 
muy diferentes, ajústelas para que coincidan.

•

Confirme que la información de inicio de sesión (ID de inicio de sesión/nombre de usuario/
dirección de correo electrónico/contraseña) sea correcta.

•

El servidor del servicio WEB o la red pueden estar ocupados.

> Pruebe de nuevo después de algunos minutos.

> Verifique el sitio del servicio WEB adonde está enviando la imagen.

•

¿El tamaño de la imagen es demasiado grande?

> Reduzca el tamaño de la imagen en [Tamaño] 

(P296)

 y, luego, envíela.

> Transmita después de dividir la imagen en movimiento con [Divide video] 

(P239)

.

•

Puede tardar más tiempo transmitir cuando la distancia al punto de acceso inalámbrico es 
mucha.

> Transmita más cerca del punto de acceso inalámbrico.

•

La carga puede no completarse cuando se desconecta mientras se transmite la imagen.

•

Puede tomar tiempo después de carga la imagen a reflejar en el servicio WEB según el estado 
del servidor.

> Espere unos minutos e intente de nuevo.

•

Puede verificar el estado de la transmisión en los ajustes del enlace del servicio WEB 
registrándose en el “LUMIX CLUB”.

No se reconoce el ordenador cuando utilizo una conexión Wi-Fi. La cámara no 
se puede conectar a un ordenador mediante una conexión Wi-Fi.

Las imágenes no se pueden transmitir al servicio WEB.

Toma tiempo transmitir una imagen al servicio WEB.

La imagen que se supone que se cargó al servicio WEB no está allí.
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