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Si surge algún problema con su sistema, haga lo 
siguiente:

1

Asegúrese de que el cable de alimentación 
y los cables de los altavoces estén 
conectados correcta y firmemente.

2

Localice su problema en la lista de 
comprobación de la solución de problemas 
de abajo y tome la acción indicada para 
corregirlo.

Si el problema persiste después de hacer todo lo 
de arriba, consulte con el distribuidor Sony más 
cercano.
En caso de reparación, le rogamos que traiga el 
sistema entero (excepto los altavoces) al 
establecimiento de servicio.

Solución de problemas

Problemas y remedios

Cuando parpadee el indicador 
?/1

Desenchufe inmediatamente el cable de 
alimentación y compruebe los elementos 
siguientes.

• ¿Están correctamente conectados los 

cables de control del sistema?

• Si su sistema tiene selector de tensión, 

¿está el selector de tensión ajustado a la 
tensión correcta?
Compruebe cuál es la tensión en su región, 
después asegúrese de que el selector de 
tensión está ajustado correctamente.

• ¿Están los cables de altavoces + y – 

cortocircuitados?

• ¿Está utilizando los altavoces 

suministrados?

• ¿Hay algo bloqueando los orificios de 

ventilación de la parte trasera del sistema?

Compruebe todos los elementos de arriba y 
solucione cualquier problema encontrado. 
Después de que el indicador ?/1 deje de 
parpadear, reconecte el cable de alimentación 
y encienda el sistema. Si el indicador todavía 
parpadea, o la causa del problema no puede 
hallarse incluso después de comprobar todos 
los elementos de arriba, consulte con el 
distribuidor Sony más cercano.

Continúa
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