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c La cinta de tinta está atascada.

Desconecte el cable de alimentación de ca de la impresora y 
vuelva a conectarlo. Cuando se haya detenido el motor de la 
impresora, retire la cinta de tinta e inserte una cinta de tinta 
nueva. Si no puede retirar la cinta de tinta, póngase en contacto 
con su distribuidor Sony o con el servicio de asistencia técnica 
de Sony.

c En la bandeja de papel no hay ningún papel de impresión u hoja 

de limpieza. Coloque el papel de impresión del tamaño 
visualizado, del modo indicado, en la bandeja de papel e inserte 
la bandeja de papel en la impresora y, a continuación, pulse 
PRINT. (

.página 10)

– P: papel de impresión de tamaño P
– C: hoja de limpieza (

.página 59)

c La bandeja de papel contiene un papel de impresión u hoja de 

limpieza que no es correcto. Coloque el papel de impresión del 
tamaño visualizado, del modo indicado, en la bandeja de papel 
e inserte la bandeja de papel en la impresora y, a continuación, 
pulse PRINT. (

.página 10)

– P: Papel de impresión de tamaño P
– C: Hoja de limpieza (

.página 59)

c Atascos de papel. Consulte “Si se producen atascos de papel” 

(

.página 58) y extraiga el papel atascado de la impresora. Si 

no es posible extraer el papel atascado, póngase en contacto con 
el servicio de asistencia técnica de Sony más cercano.

c No se ha insertado ninguna bandeja de papel en la impresora. 

Coloque el papel de impresión o la hoja de limpieza en la 
bandeja de papel, inserte la bandeja de papel en la impresora y 
pulse PRINT. (

.página 10)

Pantalla de error

Significado/Soluciones
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