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Inf
o

rm

ac
ión adic

ional

Aparece un mensaje de error y no podrá 
reproducir el archivo cuando reproduzca un 
DATA DVD.

, Consulte también “No se puede reproducir el archivo de 

foto” o “No se puede reproducir el archivo de la pista de 
audio MP3” (página 55).

, La pista de audio MP3 o el archivo de imagen JPEG que 

desea reproducir o visualizar está dañado.

, Los datos no están en formato MPEG-1 Audio Layer III.
, El formato del archivo de imagen JPEG no cumple con el 

estándar DCF* (página 41).

, El archivo de imagen JPEG presenta la extensión “.JPG” o 

“.JPEG”, pero no está en formato JPEG.

* “Design rule for Camera File system”: normas de imágenes de cámaras 

digitales que regula la JEITA (Japan Electronics and Information 
Technology Industries Association).

No funciona ningún botón del reproductor.

, Mantenga presionado el botón \/1 del reproductor durante 

más de cinco segundos hasta que se apaguen los indicadores 
del visor del panel frontal. Espere más de 10 segundos antes 
de volver a encender el reproductor.

Función de 
autodiagnóstico

Cuando se activa la función de autodiagnóstico para evitar un 
mal funcionamiento del reproductor, aparece el código de error 
“ERR” en la pantalla del panel frontal indicando la causa.

Código de error

Causa y/o acción correctiva

AACS ERR

Error de lectura AACS.
tRetire el disco protegido.

LSI1 ERR
LSI2 ERR
LSI3 ERR
MEM ERR
FLASH ERR
ROM ERR

tPóngase en contacto con el 
distribuidor Sony o el proveedor de 
servicios local autorizado de Sony 
más cercano y proporciónele el 
código de error.
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