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Solución de problemas y explicaciones

Solución de problemas

Si se produce algún problema durante el funcionamiento de la grabadora, realice los pasos 
indicados a continuación antes de acudir a su distribuidor Sony más próximo. Si aparece 
algún mensaje, es recomendable que anote su contenido.

1

Compruebe si el problema aparece especificado en “Solución de problemas” (página 82).

Compruebe también si ese problema aparece en la sección “Mensajes” (página 92).

2

Si después del paso 1 todavía no puede solucionar el problema, póngase en contacto 
con su distribuidor Sony más próximo.

Mientras se realiza la carga

Síntoma

Causa/Solución

La pila recargable no 
inicia la carga. La pila 
no puede cargarse por 
completo.

• La pila recargable se ha insertado mal o el adaptador de alimentación 

de ca está conectado incorrectamente.
, Inserte bien la pila recargable o conecte el adaptador de 

alimentación de ca correctamente.

• Debido a las características de la pila, la capacidad de la pila 

recargable puede ser menor de lo normal cuando se utiliza por 
primera vez o después de un largo período de tiempo.
, Cargue y descargue la pila varias veces. Se restaurará la duración 

habitual de la pila.

• La pila recargable está agotada (no aparece nada en el visor).

, Cargue la pila recargable. Tras colocar la grabadora en el punto 

de carga de la pila pasa un minuto hasta que aparece una 
indicación y se inicia la carga. Si la carga no se inicia después de 
un minuto, retire la grabadora del punto de carga de la pila y 
vuelva a colocarla.

• La temperatura ambiental es demasiado alta o demasiado baja 

(“CHARGE 5

°

C–35

°

C 41F–95F” aparece en el visor).

, Cargue la pila a una temperatura de +5

°

C

 

a

 

+35

°

C. 

La pila recargable se 
gasta aunque no se 
haya utilizado la 
grabadora durante un 
tiempo.

• El modo rápido estaba ajustado en “Quick On”.

, Si ajusta el modo rápido en “Quick On”, la grabadora sigue 

consumiendo energía aunque no se esté utilizando, haciendo que 
la pila recargable se gaste (página 70). Si la pila recargable no 
está completamente cargada, la pila se gastará después de un 
tiempo. Si esto ocurre, vuelva a cargar la pila (página 15).

Incluso cuando está 
completamente 
cargada, la duración 
de la pila es sólo la 
mitad de lo normal.

• La vida útil de la pila recargable puede estar acabándose.

, Sustituya la pila recargable por una nueva.

El punto de carga de 
la pila y la grabadora 
se calientan durante el 
proceso de carga.

• Esto es normal y no supone ningún peligro.
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