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Problema

Causa/solución

Se produce ruido.

 Se está utilizando un aparato que emite señales de 

radio, como un teléfono móvil, cerca del reproductor.

 Cuando utilice aparatos como teléfonos móviles, 

manténgalos alejados del reproductor.

Los botones no 

funcionan.

 El mando de avance/rebobinado se encuentra en la 

posición HOLD (retención).

 Deslice el mando de avance/rebobinado hacia la 

posición Normal (central) ( página 10).

 El reproductor presenta condensación de humedad.

 Espere unas horas hasta que se seque.

 La energía restante de la batería no es suficiente.

 Conecte el reproductor al ordenador para cargar 

la batería ( página 62).

 Si aunque recargue la batería no se produce ningún 

cambio, pulse el botón DISP/HOME y  a la 

vez durante más de aproximadamente 7 segundos 

para reiniciar el reproductor ( página 69).

El reproductor no 

funciona.

 La energía restante de la batería no es suficiente.

 Conecte el reproductor al ordenador para cargar 

la batería ( página 62).

 Si aunque recargue la batería no se produce ningún 

cambio, pulse el botón DISP/HOME y  a la 

vez durante más de aproximadamente 7 segundos 

para reiniciar el reproductor ( página 69).

Las canciones 

transferidas no se 

encuentran.

 Se ha formateado la memoria flash incorporada del 

reproductor mediante el Explorador de Windows.

 Formatee la memoria flash incorporada mediante el menú 

“Format” (formatear) del reproductor ( página 50).

 El cable USB suministrado se ha desconectado del 

reproductor durante la transferencia de datos.

 Vuelva a transferir los archivos de audio que puedan 

utilizarse al ordenador y formatee la memoria flash 

incorporada mediante el menú “Format” (formatear) 

(Formatear) del reproductor ( página 50).

El volumen no está lo 

suficientemente alto.

 La función AVLS está activada.

 Desactívela ( página 36).

No se oye nada por el 

canal derecho de los 

auriculares.

 La toma de los auriculares no está completamente 

insertada.

 Si los auriculares no están correctamente 

conectados, el sonido no se emitirá 

correctamente. Conecte los auriculares a la toma 

hasta que encaje en su sitio ( página 11).

La reproducción se 

detiene de repente.

 La energía restante de la batería no es suficiente.

 Conecte el reproductor al ordenador para cargar 

la batería ( página 62).

Solución de problemas

Funcionamiento 

(continúa)

Continúa 
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