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Sintonizador

Reproducción

El sistema no puede emitir 
sonido correctamente cuando 
está conectado a un 
decodificador.

• Ajuste la opción [Audio Return Channel] de [Configuración HDMI] de 

[Ajustes del sistema] en [No] (página 70).

Se oye un ruido o zumbido 
intenso.

• Aleje el televisor de los componentes de audio.

• Limpie el disco.

El sonido pierde su efecto 
estéreo cuando se reproduce un 
CD.

• Pulse 

 para seleccionar el sonido estéreo (página 48).

El sonido de los canales 
izquierdo y derecho está 
desequilibrado o invertido.

• Compruebe que los altavoces y los componentes están conectados correcta y 

firmemente.

El sonido es inestable.

• La función Control por posición de usuario del televisor está activada. Para 

obtener más información acerca de la desactivación de la función, consulte el 
manual de instrucciones del televisor.

Se oye ruido procedente de los 
altavoces frontales, o bien, el 
sonido de los altavoces frontales 
se interrumpe.

• La transmisión inalámbrica no es estable. Cambie el ajuste de [Canal RF] en 

[Conexión de sonido inalámbrica] (página 60).

• Instale la unidad principal y el altavoz potenciador de graves más cerca la una 

del otro.

• No instale la unidad principal y el altavoz potenciador de graves en un estante 

cerrado, en un estante metálico ni debajo de una mesa.

Síntoma

Problemas y soluciones

No es posible sintonizar 
emisoras de radio.

• Compruebe que la antena esté firmemente conectada. Ajuste la antena o 

conecte una exterior si es necesario.

• La intensidad de señal de las emisoras es demasiado débil (al utilizar la 

sintonización automática). Utilice la sintonización directa.

Síntoma

Problemas y soluciones

El disco no se reproduce.

• El código de región del BD/DVD no coincide con el del sistema.

• Se ha condensado humedad en el interior de la unidad principal y podría dañar 

las lentes. Extraiga el disco y deje la unidad principal encendida durante media 
hora aproximadamente.

• El sistema no puede reproducir un disco grabado que no se ha finalizado 

correctamente (página 81).

Los nombres de archivo no se 
muestran correctamente.

• El sistema solo puede mostrar formatos con caracteres compatibles con la 

norma ISO 8859-1. Es posible que otros formatos de caracteres se muestren de 
manera diferente.

• En función del software de grabación utilizado, es posible que los caracteres 

introducidos se muestren de manera diferente.

El disco no comienza a 
reproducirse desde el principio.

• Se ha seleccionado el modo de reanudación de reproducción. Pulse OPTIONS 

y seleccione [Repr. desde inicio] y, a continuación, pulse 

.

Síntoma

Problemas y soluciones
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