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Algunas imágenes 
no se visualizan o 
imprimen.

• ¿Ha cambiado el nombre del 

archivo con un ordenador u 
otro dispositivo?

c Si asigna o cambia el nombre de un 

archivo en su ordenador, y el nombre de 
archivo incluye caracteres que no sean 
alfanuméricos, es posible que la imagen 
no pueda visualizarse en esta unidad.

• ¿Hay cinco o más niveles en 

la jerarquía de carpetas de la 
tarjeta de memoria?

c Esta unidad no puede visualizar imágenes 

guardadas en una carpeta que tenga más 
de cinco niveles de fondo.

El nombre de 
archivo no se 
visualiza 
adecuadamente.

• ¿Ha cambiado el nombre del 

archivo con un ordenador u 
otro dispositivo?

c Si asigna o cambia el nombre de un 

archivo en su ordenador, y el nombre de 
archivo incluye caracteres que no sean 
alfanuméricos, es posible que el nombre 
de archivo no pueda visualizarse 
adecuadamente.

En el menú 
Editando hay áreas 
en blanco en la 
parte superior e 
inferior de la 
imagen de vista 
previa.

• ¿Se ha alargado 

extremadamente de forma 
vertical u horizontal la 
imagen de vista previa?

c Si una imagen se alarga extremadamente 

de forma vertical u horizontal, es posible 
que aparezcan áreas en blanco en el menú 
Editando.

c El formato estándar de las imágenes 

tomadas con cámaras digitales es de 3:4. Si 
utiliza un dispositivo distinto de esta unidad 
para editar o guardar una imagen, se guarda 
como una imagen de impresión más 
horizontal y se cortarán los bordes superior 
e inferior y se mostrarán en negro.

La imagen no gira 
automáticamente 
cuando esta unidad 
se coloca en 
posición vertical.

• ¿Está la opción 

[Orie.pant.auto] de esta 
unidad ajustada a [Desac.]?

• ¿Indica la información de 

rotación de la visualización 
de información de imagen 
[Sin giro]?

c Ajuste la opción [Orie.pant.auto] a 

[Activ.]. (

.página 66)

c Si la información de rotación indica [Sin 

giro], podrá girar al imagen manualmente. 
(

.página 51)

Problema

Comprobación

Causa/Soluciones

Continúa
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