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Återställa VAIO-systemet när du inte kan starta 
Windows

Om det inte går att starta Windows följer du nedanstående steg för att återställa datorsystemet.

1

Sätt i en återställningsskiva i enheten när datorn är på. Stäng av datorn och starta den igen.
Fönstret System Recovery Options (Alternativ för systemåterställning) öppnas.

Om du inte har skapat återställningsskivor än gör du så här:

1 Starta datorn.

2 Tryck på tangenten F10 (tryck och håll ned tangenten Fn och tryck på F10 på modeller i serien 

VGN-UX) när VAIO-logotypen visas.
Om fönstret Redigera startalternativ visas trycker du på Enter.

3 Hoppa över steg 2 och 4 nedan.

2

Välj tangentbordslayout och klicka på Nästa.

3

Markera ett operativsystem och klicka på Nästa.

4

Markera VAIO Recovery Utility (VAIO återställningsfunktion).

5

Klicka på Nästa.

Om du har information som du vill säkerhetskopiera klickar du på Rescue Data 
(Säkerhetskopiera data).

Undersök datorns maskinvara (processor, minnesmodul, hårddisk m.m.) med programvaran 
VAIO Hardware Diagnostics (VAIO maskinvarudiagnostik) Klicka på Nästa om du inte vill 
undersöka datorns maskinvara. Instruktioner om hur man använder programvaran finns i hjälpen 
till programvaran VAIO Hardware Diagnostics (VAIO maskinvarudiagnostik).

6

Läs självstudieinformationen och klicka på Nästa.

7

Följ stegen efter steg 4 i “Återställa VAIO-systemet när du kan starta Windows” på 
sidan 58.

När återställningsprocessen är slutförd kan du återställa information från säkerhetskopian 
du gjorde med programmet Rescue Data (Säkerhetskopiera data). Information om att 
återställa information från säkerhetskopian finns i “Säkerhetskopiera och återställa 
information med programvaran VAIO” på sidan 51.
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