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¿Cómo administrar los controladores?

Guía del software

7

Haga clic en Siguiente para instalar el controlador.

 

Cuando el controlador haya sido instalado, aparecerá una nueva ventana.

8

Haga clic en Finalizar.

 

Es posible que se le pida que reinicie el ordenador.

9

Haga clic en Sí.

 

El controlador está instalado.

✍

Para instalar el controlador de su dispositivo, debe iniciar una sesión en su ordenador con un administrador de cuentas.

¿Cómo verificar la instalación de un controlador?

Cuando se reinicia el ordenador, compruebe que el dispositivo funciona correctamente.

Para verificar la instalación del controlador, proceda de la manera siguiente:

1

Desde el menú Inicio, haga clic en Panel de control.

 

Aparece la ventana Panel de control.

2

Haga doble clic en el icono Sistema.

 

Aparece la casilla de diálogo Propriedades del sistema.

 

Si no ve el icono Sistema, haga clic en Cambiar a vista clásica en el lado izquierdo.

3

En la pestaña Hardware, haga clic en el botón Administrador de dispositivos.

4

Haga doble clic en la opción correspondiente al dispositivo que ha instalado y después haga doble clic en su dispositivo.

 

Aparece la casilla de diálogo Propiedades.

5

Asegúrese de que debajo de Estado del dispositivo aparece el mensaje Este dispositivo está funcionando correctamente.

6

Haga clic en Aceptar.

 

Cierre todas las ventanas abiertas; el dispositivo está listo para ser utilizado.
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