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ES

S-AIR

Vídeo por Internet BRAVIA

Conexión de red

Síntoma

Problemas y soluciones

La transmisión inalámbrica no 
está activada. (El indicador de la 
unidad secundaria S-AIR 
parpadea en verde lentamente o 
se ilumina en rojo).

• Compruebe que el transceptor inalámbrico se haya insertado correctamente en 

la unidad y en la unidad secundaria S-AIR (página 25).

• Compruebe los ID S-AIR de la unidad y de la unidad secundaria S-AIR 

(página 48).

• Confirme el ajuste de emparejamiento (página 50).

• Consulte “Si la transmisión inalámbrica es inestable” (página 51).

• La transmisión de sonido es deficiente. Mueva la unidad secundaria S-AIR para 

que el indicador se ilumine en verde.

• Aleje el sistema de otros dispositivos inalámbricos.

• Evite el uso de cualquier otro dispositivo inalámbrico.

No se escucha ningún sonido a 
través de la unidad secundaria 
S-AIR, se oye un ruido 
procedente de la unidad 
secundaria S-AIR, o bien, el 
sonido de la unidad secundaria 
S-AIR se interrumpe.

• Si utiliza otra unidad principal S-AIR, colóquela a una distancia mínima de 

8 metros respecto de la unidad.

• Coloque la unidad principal S-AIR y la unidad secundaria S-AIR más cerca una 

de la otra.

• Procure no utilizar un equipo que genere energía electromagnética como, por 

ejemplo, un horno microondas.

• Coloque la unidad principal S-AIR y la unidad secundaria S-AIR alejadas de 

otros productos inalámbricos.

• Consulte “Si la transmisión inalámbrica es inestable” (página 51).

• Cambie el ajuste de los ID S-AIR de la unidad principal y la unidad secundaria 

S-AIR.

• Apague y vuelva a encender el sistema y la unidad secundaria S-AIR.

Síntoma

Problemas y soluciones

La calidad de imagen o sonido es 
deficiente, o bien, algunos 
programas se muestran con 
pérdida de detalles, en especial, 
durante los movimientos rápidos 
o las escenas oscuras.

• Es posible que la calidad de imagen o sonido sea deficiente en función de los 

proveedores de contenido de Internet.

• Es posible mejorar la calidad de imagen o sonido al cambiar la velocidad de 

conexión. Sony recomienda, como mínimo, una velocidad de conexión de 
2,5 Mbps para vídeo de definición estándar y de 10 Mbps para vídeo de alta 
definición.

• No todos los vídeos contienen sonido.

La imagen es muy pequeña.

• Pulse 

X para agrandarla.

Síntoma

Problemas y soluciones

El sistema no se puede conectar a 
la red.

• Compruebe la conexión de red (página 26) y la configuración de red 

(página 70).

No es posible conectar el 
ordenador a Internet una vez que 
se ha ejecutado [Wi-Fi Protected 
Setup (WPS)].

• Es posible que los ajustes inalámbricos del enrutador cambien automáticamente 

si utiliza la función Wi-Fi Protected Setup antes de ajustar la configuración del 
enrutador. En este caso, cambie los ajustes inalámbricos del ordenador como 
corresponda.
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