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Solución de problemas

En caso de que la cámara no funcione correctamente, antes de acudir al vendedor o 
al representante Nikon, consulte la lista de los problemas más comunes que se ofrece 
a continuación.

Pantalla

Disparo (Todos los modos)

Visor fuera de enfoque

: Ajuste el enfoque del visor o use lentes de corrección del ocular (

0 22, 176).

La pantalla se apaga sin ningún aviso

: Elija retardos más prolongados para Tempor. apag. auto. 

(

0 143).

La pantalla de información no aparece en la pantalla

: Se pulsa hasta la mitad el disparador. Si la pantalla 

de información no aparece cuando suelta el disparador, confirme que esté seleccionada la 
opción Activado para Pantalla info. auto. (

0 139) y que la batería esté cargada.

La cámara no responde a los controles

: Consulte “Observaciones sobre las cámaras controladas 

electrónicamente,” a continuación.

La pantalla del visor no responde y está atenuada

: El tiempo de respuesta y el brillo de esta pantalla 

varía dependiendo de la temperatura.

A

Observaciones sobre las cámaras controladas electrónicamente

En casos muy raros, en la pantalla pueden aparecer caracteres extraños y la cámara puede dejar 
de funcionar. En la mayoría de las ocasiones, este fenómeno se debe a una carga estática externa 
de gran intensidad. Apague la cámara, saque la batería y vuelva a instalarla, teniendo cuidado de 
no quemarse, y, a continuación, vuelva a encender la cámara. Si está utilizando un adaptador de 
CA (disponible por separado), desconéctelo y vuelva a conectarlo y encienda de nuevo la cámara. 
Si el problema persiste después de extraer la batería de la cámara, póngase en contacto con el 
distribuidor o con un representante de servicio autorizado por Nikon.

La cámara tarda en encenderse

: Borre archivos o carpetas.

El botón de disparo no funciona

:

• La tarjeta de memoria está bloqueada, llena o la cámara no tiene tarjeta de memoria (

0 20, 24).

• El flash integrado está cargando (

0 27).

• La cámara no está enfocada (

0 26).

• Está montado un objetivo con CPU con anillo de diafragma pero el diafragma no está 

bloqueado en el número f/ más alto (

0 168).

• Está montado un objetivo sin CPU pero la cámara no está en el modo M (

0 169).

La foto final es más grande que el área mostrada en el visor

: La cobertura de fotograma horizontal y 

vertical del visor es de aproximadamente 95%.

Las fotos salen desenfocadas

:

• No se encuentra montado un objetivo AF-S o AF-I: use un objetivo AF-S o AF-I o enfoque 

manualmente.

• La cámara no logra enfocar mediante la función de autofoco: use el enfoque manual o el 

bloqueo de enfoque (

0 60, 62).

• La cámara se encuentra en el modo de enfoque manual: enfoque manualmente (

0 62).
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