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Si existe condensación, no lo utilice durante unos minutos

¿Qué es la condensación?
La condensación se produce al trasladar la videocámara con memoria a un lugar en el 
que existe una diferencia de temperatura considerable con respecto al lugar de origen. En 
otras palabras, el vapor de agua en el aire se convierte en agua debido a la diferencia de 
temperatura y se condensa en las lentes tanto interna como externa de la videocámara con 
PHPRULD\HQODOHQWHGHUHÀH[LyQ&XDQGRHVWRVXFHGHHVSRVLEOHTXHQRSXHGDXWLOL]DU
temporalmente las funciones de grabación o reproducción de la videocámara con memoria.
Asimismo, es posible que cause una vería o dañe la videocámara con memoria al utilizar el 
dispositivo con condensación.
¢4XpSXHGRKDFHU"
$SDJXHODXQLGDGUHWLUHODEDWHUtD\GpMHODVHFDUHQXQiUHDVHFDGXUDQWHaKRUDVDQWHVGH
utilizarla.
¿Cuándo se produce la condensación?
Cuando se traslada el dispositivo a un lugar con una temperatura superior a la temperatura del 
lugar de origen o al utilizarla de repente en un área caliente.
-

Al grabar en exteriores con una temperatura baja en invierno y después utilizarla en 
interiores.

-

Al grabar en exteriores con temperaturas altas después de estar en interiores o dentro de 
XQFRFKHXWLOL]DQGR&$

$QWHVGHHQYLDUODYLGHRFiPDUDDUHSDUDU

Si las siguientes instrucciones no le permiten solucionar el problema, póngase en contacto con 
el centro de servicio autorizado de Samsung más cercano.
'HSHQGLHQGRGHOSUREOHPDHVSRVLEOHTXHKD\DTXHLQLFLDOL]DUHOGLVFRGXURVyOR60;))
RVXVWLWXLUOR\ORVGDWRVVHSHUGHUiQ$VHJ~UHVHGHKDFHUXQDFRSLDGHVHJXULGDGHQHOGLVFRGXUR
GHOVRSRUWHGHDOPDFHQDPLHQWRDQWHVGHHQYLDUODYLGHRFiPDUDDUHSDUDU6DPVXQJQRVHKDFH
responsable de la pérdida de datos.

•

•

•

•

•

+

6LWLHQHDOJ~QSUREOHPDFRQODYLGHRFiPDUDFRPSUXHEHORVLJXLHQWHDQWHVGHVROLFLWDUOD
reparación. Si las siguientes instrucciones no le permiten solucionar el problema, póngase en 
FRQWDFWRFRQHOFHQWURGHVHUYLFLRDXWRUL]DGRGH6DPVXQJPiVFHUFDQR

6tQWRPDV\VROXFLRQHV

Alimentación

6tQWRPD

([SOLFDFLyQ6ROXFLyQ

La videocámara no 
se enciende.

(VSRVLEOHTXHQRVHKD\DLQVWDODGRODEDWHUtDHQODYLGHRFiPDUDFRQPHPRULD
Inserte la batería en la videocámara con memoria.

Es posible que la batería insertada esté descargada.
Cargue la batería o sustitúyala por una cargada.

Si utiliza un adaptador de alimentación de CA, asegúrese de que esté 
correctamente conectado a una toma de corriente.
4XLWHODEDWHUtDRGHVHQFKXIHHODGDSWDGRUGHDOLPHQWDFLyQGH&$\YXHOYDDFRQHFWDU
una fuente de alimentación a la videocámara antes de encenderla de nuevo.

•

•

•

•

solución de problemas

solución de problemas
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