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Solución de problemas

HP Smart Storage Administrator Diagnostics Utility CLI

Acerca de la utilidad

Denominada anteriormente Array Diagnostics Utility, la utilidad HP Smart Storage Administrator
Diagnostics Utility CLI recopila toda la información posible acerca de los dispositivos de
almacenamiento del sistema, detecta todos los problemas y proporciona un informe de configuración
detallado en formato .zip.

Después de descargar e instalar el software, puede ejecutar la utilidad como una CLI en un entorno
en línea. La funcionalidad de esta utilidad se duplica en las funciones de diagnóstico de HP Smart
Storage Administrator, que puede ejecutarse en un entorno fuera de línea.

La utilidad genera dos tipos de informes:

●

Informe de diagnóstico de array

Este informe contiene información acerca de todos los dispositivos, como controladoras de
array, chasis de almacenamiento, alojamientos de unidades, y unidades lógicas, físicas y de
cinta. Para las unidades de estado sólido compatibles, este informe también contiene
información acerca de la utilidad SmartSSD Wear Gauge.

●

Informe de la utilidad SmartSSD Wear Gauge

Este informe contiene información acerca del nivel de uso actual y la vida útil restante esperada
de las unidades de estado sólido que están conectadas al sistema.

Para obtener más información, consulte "Información del informe" (

Información del informe

en la página 120

).

Información del informe

El informe de diagnóstico del array proporciona información detallada acerca de los dispositivos
(controladoras de array, chasis de almacenamiento, alojamientos de unidades, unidades físicas,
lógicas y de cinta).

Por ejemplo, es posible que entre la información sobre el dispositivo para una controladora integrada
normal se incluya lo siguiente:

●

Versiones de software

●

Errores

●

Información sobre la controladora:

◦

Nombre

◦

Dispositivos conectados

◦

Descripción

◦

Bus PCI

120 Capítulo 3 Solución de problemas
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