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Antes de sustituir una unidad degradada: 

• 

• 
• 

• 

• 

Abra Insight Manager y examine la ventana Error Counter (Contador de 
errores) para cada una de las unidades físicas de cada array para confirmar 
que ninguna otra unidad tiene errores. (Para obtener detalles, consulte la 
documentación de Insight Manager en el CD de gestión.) 

Asegúrese de que el array dispone de una copia de seguridad actual y válida. 

Utilice las unidades de repuesto que tienen al menos una capacidad similar 
a la de la unidad más pequeña del array. El Controlador desconectará 
inmediatamente las unidades que no tengan una capacidad suficiente. 

Al extraer unidades que han fallado, tenga en cuenta las siguientes precauciones 
para reducir al mínimo la probabilidad de que se produzcan errores graves del 
sistema: 

No extraiga una unidad degradada si cualquier otra unidad del array está 
fuera de línea (el LED en línea está apagado). En esta situación, no se puede 
quitar ninguna otra unidad del array sin perder datos. 

Estos casos son las excepciones: 
− Cuando se utiliza RAID 1+0, las unidades se duplican por pares. Varias 

unidades pueden hallarse en condición fallida simultáneamente (y se 
pueden sustituir al mismo tiempo) sin perder datos, siempre y cuando 
ninguna de las dos unidades fallidas pertenezca al mismo par duplicado. 

− Cuando se utiliza RAID ADG, dos unidades pueden fallar simultáneamente 

(y se pueden sustituir al mismo tiempo) sin perder datos. 

− Si la unidad fuera de línea es un repuesto, la unidad degradada puede 

sustituirse. 

No extraiga una segunda unidad de un array hasta que se haya sustituido 
la primera unidad fallida o ausente y se haya completado el proceso de 
reconstrucción. (La reconstrucción finaliza cuando el LED en línea de 
la parte frontal de la unidad deja de parpadear.) 

Estos casos son las excepciones: 
− En configuraciones de RAID ADG se pueden sustituir simultáneamente 

dos unidades cualesquiera del array. 

− En configuraciones de RAID 1+0, se puede reemplazar fuera de línea 

cualquier unidad que no esté duplicada en otras unidades extraídas o 
fallidas sin perder datos. 
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