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Eliminar atasco de papel

Si se muestra este mensaje en el panel frontal:
Es posible que haya papel atascado en el impresora. Los atascos de 
papel pueden tener diversas causas:
•

El papel es demasiado grueso o demasiado fino para la impresora o 
no es un tipo de papel admitido por la impresora.

•

El papel está arrugado, desalineado o tiene burbujas.

•

Se está aplicando demasiada tinta en el papel y ésta es la causa por la que se arruga o presenta burbujas.

•

El extremo del rollo de papel está pegado al centro y no puede avanzar más.

•

Trocitos de papel o polvo de papel están obstruyendo la guía de la cuchilla u otras piezas móviles.

Consulte 

Extracción del papel atascado

 para obtener instrucciones completas sobre cómo eliminar papel 

atascado.
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