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Actualizaciones de firmware

Las actualizaciones de firmware de los componentes del sistema, como las unidades y el BIOS
del disco duro, se incluyen en el paquete de actualización software, pero no se implementan como
parte del proceso de actualización de software. Debe utilizar el comando de la CLI de StoreOnce,
firmware de actualización de hardware

, para implementar las actualizaciones de

firmware. Para obtener más información, consulte la Guía de referencia de la CLI de HP StoreOnce
Backup System.

Uso de los puertos de 10 Gb (solo HP StoreOnce
4900/4700/4500/44xx)

La configuración predeterminada solo sirve para configurar los puertos de 1 GbE. Los puertos de
10 GbE no se configuran. Si es necesario, se deben agregar los puertos de 10 GbE a la
configuración de red. Consulte la Guía de instalación y configuración de HP StoreOnce para
obtener más detalles.

Aunque se mostrará una advertencia, es posible desactivar los puertos de red. Solo puede recuperar
desde la pantalla de la consola conectando directamente un monitor y un teclado al sistema HP
StoreOnce Backup System.

Si la transferencia de datos está muy lenta:

•

Compruebe que estén configurados los puertos de 10 GbE.

•

Además, asegúrese de que los hosts estén configurados correctamente para seleccionar la
red de 10 GbE para transferencia de datos.

•

Los indicadores LED en la tarjeta de 10 GbE (en la parte posterior de HP StoreOnce Backup
System) también ayudarán a identificar la actividad de red. O utilice el iLO para supervisar
los puertos de red.

Apagado y encendido

No hay comandos dentro de la GUI para controlar el encendido/apagado o para reiniciar un
nodo o clúster. Todos los comandos deben ejecutarse desde la CLI de StoreOnce.

Encendido de los servidores

Encienda el servidor con el botón de encendido que se encuentra en la parte frontal del servidor
para iniciar un arranque en frío y el encendido automático.

La secuencia normal de inicio puede demorar hasta 10 minutos. Al encender HP StoreOnce Backup
System, los ventiladores giran a toda velocidad durante aproximadamente 10 segundos antes de
volver a la velocidad normal. Al apagar HP StoreOnce Backup System, asegúrese de que no
hayan tareas de copia de seguridad o de restauración programadas ni en proceso mientras que
HP StoreOnce Backup System se encuentre inactivo.

Apagado

Existen varios comandos para apagar un dispositivo. Use el comando correcto para realizar la
tarea requerida. Puede encontrar más detalles en la Guía de referencia de la CLI de HP StoreOnce
Backup System.

•

system shutdown

: Este comando apaga correctamente el dispositivo al suspender todos

los servicios antes de apagar el servidor. Esto significa que cuando vuelve a encender la
unidad, los almacenes de desduplicación arrancarán desde un estado limpio. Los servidores
estarán en el estado apagado y tendrán que ser encendidos mediante el botón de encendido
o la CLI de StoreOnce.

•

hardware poweroff

: Usa el puerto iLO para apagar el servidor, el cual no permite que

los conjuntos de servicios StoreOnce se apaguen correctamente. Esto causa que los almacenes
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