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Síntomas y soluciones frecuentes

Es posible que pueda recuperar el CD, pero SÓLO si:

1. DEJA EL CD EN LA UNIDAD, NO ABRE LA BANDEJA DEL CD.
2. Apaga la máquina.
3. La enciende de nuevo.
4. Vuelve a entrar en la aplicación que estaba utilizando.

Cuando la aplicación intente acceder a la unidad CD-Writer Plus, la 
operación de recuperación hará como si la última sesión estuviera ahí. 
Sin embargo, en realidad, puede que sólo esté parte del directorio del CD. 
Podrá utilizar su CD de grabación si puede leer el directorio. Repita la 
operación de copia completa para asegurarse de que sus archivos están 
copiados en el CD de grabación o de reescritura.

Software de compresión de disco duro

No es recomendable utilizar software de compresión de disco duro. Si lo 
utiliza, calculará el espacio libre en el disco duro basándose en la 
proporción de compresión (que a menudo puede ser elegida por el 
usuario). Es posible que los programas comprueben el espacio libre 
necesario en la unidad de disco duro y consideren que hay espacio 
suficiente. Sin embargo, dependiendo del tipo de archivos que vaya a 
copiar, es posible que no disponga de espacio suficiente.

Obtención de un rendimiento óptimo

Ejecute SCANDISK.EXE y DEFRAG.EXE en la unidad de disco duro antes 
de utilizar la unidad CD-Writer Plus por primera vez (consulte su manual 
de Windows si desea más información). Ejecútelos con regularidad 
después de esto. Estos programas mejoran los tiempos de acceso a la 
unidad de disco duro, lo que a su vez mejorará el rendimiento del sistema 
al escribir y leer la unidad CD-Writer Plus.

Mensajes de error de insuficiencia de datos en el búfer

Cuando utilice los programas Easy-CD Audio o Disc Copier:

■

Asegúrese de que su computadora cumple los requisitos mínimos del 
sistema que se describen en “Requisitos mínimos del sistema” en la 
página A-1.

■

La insuficiencia de datos en el búfer puede ser debida al software de 
compresión de disco duro (véase la página 3-6).
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