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Una vez completados estos pasos, realice de nuevo la operación de resincronización del dominio
de VC.

Las operaciones no fallan en el dominio de VC o en el grupo de dominios
de VC bajo mantenimiento

VCEM no puede realizar ninguna operación relacionada con los dominios de VC de un grupo
de dominios de VC que muestren el icono Under Maintenance (En mantenimiento) debido a una
de las siguientes causas:

•

El proceso de mantenimiento no se ha completado haciendo clic en Complete VC Domain
Maintenance (Completar el mantenimiento del dominio de VC) o Cancel (Cancelar).

•

El trabajo de mantenimiento está todavía en ejecución.

•

El trabajo de mantenimiento falla.

Para resolver este problema:
1.

Haga clic en la ficha VC Domains (Dominios de VC) o VC Domain Groups (Grupos de dominios
de VC).
a.

Seleccione el dominio de VC o el grupo de dominios de VC

b.

Haga clic en VC Domain Maintenance (Mantenimiento del dominio de VC).

c.

Haga clic en Complete VC Domain Maintenance (Completar el mantenimiento del dominio
de VC) o en Cancel (Cancelar).

2.

Compruebe que se está ejecutando el trabajo de mantenimiento del dominio de VC. En caso
afirmativo, espere hasta que finalice.

3.

Revise los detalles del error del trabajo y solucione el problema con el dominio de VC.
a.

Haga clic en VC Domain Maintenance (Mantenimiento del dominio de VC) para completar
el mantenimiento del dominio de VC, o en Cancel (Cancelar) para volver a la
configuración original del dominio de VC.

b.

Espere hasta que el trabajo de mantenimiento del dominio de VC haya finalizado
correctamente. Si falla el trabajo de cancelación del mantenimiento del dominio de VC,
elimine el dominio de VC del grupo de dominios de VC.

Para obtener más información, consulte el

«Eliminación de un dominio de VC de un grupo

de dominios de VC» (página 54)

.

El trabajo Remove from VC Domain Group (Eliminar del grupo de dominios
de VC) se realiza correctamente, pero hay algunos errores

En ocasiones, al realizar correctamente un trabajo de eliminación del grupo de dominios de VC,
es posible que aparezca un error en los detalles del trabajo. El error indica que VCEM no puede:

•

Liberar el control sobre los grupos de direcciones MAC y WWN, o sobre el intervalo de
números de serie.

•

Eliminar el gestor externo.

Para corregir el problema relacionado con la eliminación del gestor externo o la imposibilidad
de liberar el control de los intervalos de direcciones MAC, WWN y números de serie, realice las
acciones siguientes:
1.

Ejecute el comando telnet en VCM utilizando una conexión SSH, como SSH
Administrator@xxx.xxx.xxx.xxx, donde xxx.xxx.xxx.xxx es la dirección IP del dominio de VC.

2.

Para determinar el nombre de usuario de la cuenta de gestor externo, desde la línea de
comandos de VCM, escriba show external-manager. En este ejemplo, imagine que el
nombre de usuario devuelto era xyz.

3.

Para desactivar la cuenta, escriba lo siguiente en la línea de comandos de VCM:

set external-manager Username=xyz Enabled=false

.
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