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El dominio de VC muestra el estado Missing External Manager Lock (Falta
el bloqueo del gestor externo)

Si el dominio de VC muestra el icono de estado Missing External Manager (Falta el bloqueo del
gestor externo), es que el bloqueo del gestor externo se ha suspendido o eliminado.

Para solucionar este problema con un dominio de VC, elimínelo del grupo de dominios de VC,
rompa el bloqueo del gestor externo y libere estos intervalo de direcciones MAC, WWN y números
de serie de la manera siguiente:
1.

Ejecute el comando telnet en VCM utilizando una conexión SSH, como SSH
Administrator@xxx.xxx.xxx.xxx, donde xxx.xxx.xxx.xxx es la dirección IP del dominio de VC.

2.

Para determinar el nombre de usuario de la cuenta de gestor externo, desde la línea de
comandos de VCM, escriba show external-manager. En este ejemplo, imagine que el
nombre de usuario devuelto era xyz.

3.

Para desactivar la cuenta, escriba lo siguiente en la línea de comandos de VCM:

set external-manager Username=xyz Enabled=false

.

Siga estos pasos:
•

Para eliminar la cuenta y liberar el dominio de VC del control de VCEM, escriba lo siguiente
en la línea de comandos de VCM:

remove external-manager Username=xyz

mactype=<Factory-Default/User-Defined> MacStart=<> MacEnd=<>

wwnType=<Factory-Default/User-Defined> WwnStart=<> WwnEnd=<>

serverIdType=<Factory-Default/User-Defined> serverIdStart=<>

serverIdEnd=<>

NOTA:

La opción "-quiet" se utiliza para suprimir las preguntas de confirmación del usuario.

Esta opción resulta de utilidad cuando se escriben secuencias de comandos para distintas
operaciones. Esta opción está disponible para los comandos de liberación de intervalos,
eliminación de cuentas y desactivación de cuentas.

Para obtener más información, consulte la Guía de usuario de la interfaz de línea de comandos
de HP Virtual Connect Manager.

El dominio de VC muestra el estado Configuration Mismatch (Configuración
no coincidente)

Si los datos de VCEM no coinciden con los datos del dominio de VC, aparecerá el icono
Configuration Mismatch (Configuración no coincidente). Esto puede suceder bien cuando el usuario
suspende el bloqueo del gestor externo y modifica el dominio de VC, o bien cuando agrega o
elimina módulos VC en los compartimentos de interconexión traseros del chasis.

Para solucionar este problema, consulte

«Resincronización de un dominio de VC con configuración

no coincidente» (página 76)

.

El dominio de VC muestra el estado Connectivity failure (Fallo de
conectividad)

El icono Connectivity failure (Fallo de conectividad) puede aparecer en uno de los escenarios
siguientes:

•

Tiempos de espera de conexión agotados, problemas en la red, módulos Ethernet de Virtual
Connect no disponibles físicamente o problemas en el chasis

•

Conmutación por error de VCM

•

Actualización del firmware del dominio de VC
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