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Descripción de los mensajes de error del panel de control

Estos mensajes de error pueden aparecer en la pantalla del panel de control del dispositivo.
Siga las instrucciones para solucionar el mensaje de error, si fuese necesario.

Mensaje de error

Explicación o acción requerida

La libreta de direcciones está llena. Para
añadir una dirección, debe eliminar primero
otra.

No puede añadir otra dirección a la libreta de
direcciones porque está llena. La libreta de
direcciones está limitada a 200.000 entradas.
Puede eliminar direcciones mediante el botón
Editar de la pantalla Libreta de direcciones del
panel de control y seleccionando a continuación
la opción Eliminar.

Acceso denegado

Intenta utilizar una característica para la que no
tiene autorización. Póngase en contacto con el
administrador del sistema.

Acceso denegado MENÚS BLOQUEADOS

El administrador del sistema ha limitado el
acceso al menú que ha seleccionado.

CUBIERTA DEL ADF ABIERTA

Cierre la cubierta del ADF. Siga las
instrucciones del cuadro de diálogo que aparece
en pantalla.

ADF vacío

Debe tener un documento en el ADF o sobre el
cristal para poder iniciar una operación de envío
digital.

Sobrecarga en ADF

Ha colocado demasiadas hojas en el ADF.
Retire algunas hojas. El ADF permite cargar un
máximo de 50 hojas de papel, con una altura
máxima de 5 mm o 0,2 pulgadas.

Atasco de papel en ADF

Se ha producido un atasco en el ADF. Siga las
instrucciones del cuadro de diálogo que aparece
en pantalla (consulte 

Atascos

).

Error de alimentación en ADF

Asegúrese de que el original no contenga más
de 50 páginas. Siga las instrucciones del cuadro
de diálogo que aparece en pantalla. Consulte

Cómo evitar atascos en el ADF

.

Error de inclinación en ADF

Asegúrese de que las guías de papel estén
alineadas con los laterales de los originales y
que todos los originales sean del mismo tamaño.
Siga las instrucciones del cuadro de diálogo que
aparece en pantalla. Consulte 

Cómo evitar

atascos en el ADF

.

Autenticación incorrecta. Vuelva a introducir
la información.

El nombre de usuario o la contraseña que ha
utilizado no son correctos. Vuelva a introducir la
información. Consulte al administrador del
sistema para obtener más información.

ESWW
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