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Atención al cliente HP

Como proveedor de asistencia, deseamos ayudarle a mantener su impresora en perfecto estado de 
funcionamiento. La atención al cliente de HP ofrece una asistencia galardonada para asegurar que saque el 
máximo partido de su impresora HP DesignJet.

El folleto Atención al cliente de Hewlett-Packard suministrado con la impresora contiene detalles sobre la manera de 
ponerse en contacto con su centro local de atención al cliente de HP. 

La atención al cliente de HP proporciona una experiencia de soporte demostrada y aprovecha las nuevas 
tecnologías para proporcionar a los clientes un soporte único y completo. Los servicios incluyen la configuración 
e instalación, herramientas de resolución de problemas, actualización de garantías, servicios de reparación e 
intercambio, soporte telefónico y a través de World Wide Web, actualizaciones de software y servicios de 
automantenimiento. 

Para obtener más información sobre la atención al cliente de HP, visítenos en: 

www.hp.com/go/support

.
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