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El trabajo de perfil de servidor se ha completado correctamente pero los
cambios no se han realizado

Si VCEM administra un dominio VC y el Onboard Administrator se saca del modo Virtual Connect,
aparecerá el mensaje de error siguiente la próxima vez que inicie sesión en Virtual Connect
Manager:

The HP virtual connect has lost its login credentials for the HP Onboard Administrator (OA). 
OA may have been replaced or reset to factory defaults. To ensure proper operation, these credentials 
must be reestablished

Cuando se proporcionan las credenciales del Onboard Administrator, aparece un mensaje de
error indicando que las credenciales no son válidas. Esta situación se puede producir cuando:

•

Onboard Administrator se ha sustituido o restablecido a los valores predeterminados de
fábrica.

•

Se ejecuta el comando clear vcmmode en la CLI del Onboard Administrator.

•

Los módulos Ethernet de VC se han sustituido temporalmente por otro módulo de interconexión
BladeSystem c-Class.

Como resultado, es posible que las API de VCEM informen de resultados falsos para el trabajo,
como por ejemplo Completed with success (Completado correctamente), aunque los cambios
del perfil de servidor no se hayan hecho efectivos. La capacidad de VCEM de gestionar perfiles
de servidor también puede verse afectada por las acciones siguientes:

•

La creación de un perfil de servidor sin asignar

•

Edición de un perfil de servidor asignado

•

Asignación de un perfil de servidor

•

Eliminación de un perfil de servidor

•

Cancelación de la asignación de un perfil de servidor

Las operaciones de compartimento siguientes también podrán resultar afectadas:

•

Es posible que se muestre información falsa para las funciones de estado de alimentación,
el modelo de servidor y el número de serie.

•

Los botones de encendido pueden no funcionar según lo esperado.

Además, es posible que aparezca el siguiente mensaje de advertencia después de iniciar sesión
en la interfaz de usuario de Virtual Connect Manager:

The HP Virtual Connect has lost its login credentials for HP Onboard
Administrator (OA). OA may have been replaced or reset to factory defaults. To ensure proper operation, these 
credentials must be reestablished

Esta situación se produce debido a que VCEM depende de una correcta comunicación entre
Virtual Connect Manager y Onboard Administrator para recuperar y cambiar configuraciones,
informar de los estados de los dispositivos físicos dentro de la caja, así como para realizar
operaciones de encendido y apagado del servidor. Para solucionar este problema, restaure la
comunicación entre Onboard Administrator y Virtual Connect Manager realizando el procedimiento
siguiente:
1.

Seleccione el dominio VC afectado e inicie el mantenimiento del dominio VC.

2.

Inicie sesión en Virtual Connect Manager. Espere a que el sistema le solicite las nuevas
credenciales de Onboard Administrator.

NOTA:

Debe tener privilegios de dominio para iniciar sesión en Virtual Connect Manager.

3.

Proporcione las credenciales del Onboard Administrator y, a continuación, siga las
instrucciones de Virtual Connect Manager.

4.

En Virtual Connect Manager, reinicie todos los servidores cuyos perfiles de servidor presenten
un estado pendiente.

5.

Compruebe que los servidores funcionan correctamente.

El trabajo de perfil de servidor se ha completado correctamente pero los cambios no se han realizado
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