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Asignaciones de direcciones MAC y WWN duplicadas

El uso de VCEM versión 6.2 o 6.2.1 puede dar lugar a asignaciones de direcciones MAC y
WWN duplicadas. Esto ocurrirá si se produce un error durante la edición de un perfil de VC al
eliminar las conexiones iSCSI o FCoE a través de la interfaz gráfica de usuario de VCEM (GUI).
Recomendamos encarecidamente aplicar la actualización 6.2.2 o posteriores de VCEM, ya que
incluyen una solución crítica a este problema.

Para obtener más información, consulte Support Communication - Customer Advisory, ID del
documento: c02805558, disponible en:

http://h20000.www2.hp.com/bizsupport/TechSupport/

Document.jsp?objectID=c02805558&lang=en&cc=us&taskId=101&prodSeriesId=4194735&
prodTypeId=3709945

Error de autorización al intentar acceder a la página principal de VCEM

VCEM requiere que el CMS se registre correctamente en el DNS. Asegúrese de que Systems Insight
Manager puede detectar correctamente el CMS. Es posible que aparezca una página de error
de autorización al intentar acceder a la página principal de VCEM si el CMS se ha registrado
de forma incorrecta en el DNS.

Para corregir este problema, registre el CMS en el DNS o agregue el nombre de host del CMS
al archivo de hosts de Windows.

Aparece un trabajo con el estado Failed (Error)

Un trabajo puede fallar por varios motivos. Para obtener más información sobre el motivo del
fallo del trabajo y sobre cómo solucionar el problema, consulte los detalles del trabajo:
1.

En la página principal de VCEM, haga clic en la ficha Jobs (Trabajos).

2.

Localice el trabajo por su ID o por su nombre.

3.

Si desea obtener información detallada sobre el trabajo y sobre cómo solucionar el problema,
haga clic en el nombre de tarea del trabajo.

4.

(Opcional) Los detalles del trabajo pueden aparecer truncados si el texto supera los
256 caracteres. Si esto sucede, vaya al panel de navegación izquierdo de Systems Insight
Manager y seleccione

→Events→Shared→VCEM Events. (Eventos > Compartidos > Eventos

de VCEM).

El chasis tiene dos Onboard Administrators y uno de ellos falla

Si un chasis tiene dos Onboard Administrators con redundancia y uno de ellos falla, es posible
que el Onboard Administrator redundante tarde varios minutos tomar el control. Antes de realizar
ninguna operación en el dominio de VC, espere hasta que el Onboard Administrator haya realizado
la conmutación por error. Realice una detección de Systems Insight Manager para conseguir la
nueva dirección IP de Onboard Administrator. Si no lo consigue, consulte la Guía de usuario de
HP BladeSystem c-Class Onboard Administrator.

VCEM solicita las credenciales de Onboard Administrator en un dominio
de VC configurado

Es posible que VCEM solicite las credenciales de Onboard Administrator en un dominio de VC
ya configurado en el que se ha importado y detectado el Onboard Administrator. Este problema
se presenta cuando se detecta un VC de reserva o se produce una conmutación por error de un
módulo VC en un entorno redundante. Para solucionar este problema, vuelva detectar la dirección
IP del Onboard Administrator asociado con el módulo VC.

VCM no acepta las credenciales de Onboard Administrator

Si VCEM gestiona un dominio de VC y el Onboard Administrator se saca del modo de VC,
aparecerá el mensaje de error siguiente la próxima vez que inicie sesión en VCM:

Asignaciones de direcciones MAC y WWN duplicadas
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