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2.

Edite los archivos XML de definición de herramientas y sustituya las instancias de dtterm y
hpterm

por xterm. Las herramientas indicadas anteriormente se encuentran en estos archivos

TDef:

security_patch_check.xml

clog_windows.xml

3.

Agregue de nuevo las herramientas mediante mxtool -a -f <nombre_archivo_TDef>

4.

Ejecute la herramienta.

-------------------------------------------------------------
Si se crea un usuario con la plantilla de operador, el usuario recibe automáticamente los permisos
para ejecutar cualquier herramienta de CMS creada con la opción Run as (Ejecutar como)
establecida en raíz/Administrador.
Solución: Para evitar que se conceda a los usuarios acceso a las herramientas de CMS, al crear
nuevos usuarios no debe usarse la plantilla de operador y los permisos deben configurarse por
separado. Los administradores de HP SIM son los únicos que pueden crear herramientas de CMS.

Ubuntu

Ubuntu Server proporciona compatibilidad nativa con miles de aplicaciones de última generación.
Está disponible en HP SIM a través del uso de sistemas gestionados.

•

En servidores ProLiant que ejecutan Ubuntu con agentes/AMS instalados
La detección y la supervisión de estado de los servidores ProLiant físicos solo funcionará si
los agentes y AMS (en el caso de Gen8) funcionan satisfactoriamente.

•

En invitados de VM que ejecutan Ubuntu
La detección y la supervisión de estado de las máquinas virtuales que ejecutan Ubuntu solo
funcionará si se detectan a través del host. La detección directa usando la IP no funcionará,
ya que el diseño actual de HP SIM no es compatible con el concepto de superusuario de
SSH.

Actualización

Después de la actualización de la versión 7.2 a la 7.3.1 con los parches intermedios, a veces no
se puede ejecutar Enhanced Reports (Informes mejorados) debido a que los botones no responden.
Solución:
1.

Elimine todo el contenido de System Insight Manager\jboss\server\hpsim\work\
jboss.web\localhost\_\org\apache\jsp\mxportal\NewReport

.

2.

Ejecute los informes mejorados.

-------------------------------------------------------------
Si se actualiza un sistema HP SIM 6.3 en chino simplificado a un sistema HP SIM 7.0 en chino
simplificado que ejecuta W2k8-x64 R2, algunos de los cuadros de diálogo pueden ser
incomprensibles. Para solucionar este problema, actualice las preferencias de idioma del explorador
a chino simplificado.
-------------------------------------------------------------
Si realiza la actualización a HP SIM 6.3 o a una versión posterior en Windows 2008 de 64 bits,
compruebe primero que OpenSSH 3.7.1 no esté bloqueado en un estado de inicio. En caso de
estarlo, seleccione Terminar proceso para el proceso cygrunsrv.exe y para los procesos sshd.exe
mediante el Administrador de tareas de Windows.
-------------------------------------------------------------
Si HP SIM está instalado en un sistema Windows XP con MSDE como base de datos, debe realizar
la actualización manual de MSDE a SQL Server 2005 para actualizar el sistema Windows XP a
Windows Vista.
-------------------------------------------------------------
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