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Inserción de blade

Cuando se introduce un Blade en un chasis, el Onboard Administrator notificará a HP SIM este
evento mediante una Blade Insertion Trap (Captura de inserción de blade). Para poder sincronizar
la topología de la caja dentro de HP SIM, al recibir una Blade Insertion Trap, HP SIM activa la
reidentificación en el Onboard Administrator. Puesto que esta operación se desencadena
inmediatamente después de recibir la captura, se ha observado que a veces el Onboard
Administrator todavía no tiene lista la información actualizada más reciente. Esto genera el mensaje
de error en HP SIM de que el XML del Onboard Administrator está incompleto, que aparece como
un evento y que puede verse desde All Events (Todos los eventos) en HP SIM.
Para solucionar este problema, espere un momento y vuelva a iniciar la identificación en el
Onboard Administrator. Ciertas pruebas de laboratorio han demostrado que, tras esperar 60
segundos (un minuto), la información en el Onboard Administrator ya está actualizada. El tiempo
que tarde en hacerlo puede ser menor, pero 60 segundos es un valor conservador fiable.
En HP SIM 7.3 y 7.3.1, tras recibir una captura de inserción de blade del Onboard Administrator,
en lugar de empezar la reidentificación inmediatamente, HP SIM espera durante un intervalo de
tiempo configurable y luego inicia la reidentificación. El parámetro configurable es
bladeInsertDiscoveryWaitTime

. Este parámetro es un valor de configuración global y

actualmente está establecido en 60 segundos. Para todos los fines prácticos, este intervalo es
suficiente. Sin embargo si se da el caso de que algunos sistemas responden con lentitud y observa
que este intervalo es insuficiente, puede cambiar el valor predeterminado mediante la interfaz de
línea de comandos: vaya a <dir_instalación_sim> y ejecute el siguiente comando:
mxglobalsettings -s bladeInsertDiscoveryWaitTime=120

, donde 120 representa

el nuevo valor en segundos.

Explorador

Si usa un explorador Firefox, debe evitar permanecer en la página Task Results (Resultados de la
tarea) durante un período largo de tiempo. Si observa que el explorador va más lento al visualizar
la página Task Results (Resultados de la tarea), debe finalizar la sesión de HP SIM para permitir
que el explorador libere memoria. Luego puede volver a iniciar sesión.
-------------------------------------------------------------
El explorador muestra el mensaje de error Communication with the HP SIM server has
been lost

. (Se ha perdido la comunicación con el servidor de HP SIM.)

Solución: El portal de HP SIM se basa en el CMS para responder con rapidez a todas las solicitudes.

•

Si el CMS responde con lentitud a una solicitud, es posible que el rendimiento del explorador
disminuya significativamente durante ese tiempo.

•

Si el CMS responde con lentitud a dos solicitudes, parece como si el explorador se hubiera
bloqueado por completo durante la siguiente interacción; el explorador no envía solicitudes
adicionales hasta que no hay menos de dos solicitudes pendientes.

•

Si cuatro solicitudes de tipo ping seguidas tardan más de 30 segundos en finalizar cada una,
debido a la cola de solicitudes o a una respuesta lenta del CMS, el explorador muestra el
mensaje Communication with the HP SIM server has been lost, aun cuando
el CMS pueda seguir respondiendo a otras sesiones del explorador.

De forma predeterminada, los exploradores están limitados a dos conexiones simultáneas con un
mismo servidor Web. Si hay dos solicitudes pendientes, las solicitudes adicionales esperan hasta
que finaliza una de las conexiones actuales. Se trata de un funcionamiento predeterminado,
conforme con la especificación HTTP 1.1. La interfaz de usuario de HP SIM genera muchas
solicitudes, muchas de ellas de forma simultánea. El portal de HP SIM se basa en el CMS para
responder con rapidez a todas las solicitudes. En una LAN, el explorador recibe una respuesta
de CMS a la mayor parte de solicitudes en un intervalo de 10 a 100 milisegundos, lo que supone
una respuesta casi instantánea. Las solicitudes que implican consultas de la base de datos o una
comunicación de red secundaria es posible que tarden unos segundos en responder. En las
siguientes situaciones, es posible que el tiempo de respuesta sea especialmente lento:

•

Visualizar colecciones grandes de sistemas o eventos.
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