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Guía del usuario

Resolución de problemas

Problemas de puesta en funcionamiento

Si no se enciende ninguna luz ni suena ningún sonido:

❏

Asegúrese de que el cable de alimentación está conectado de 
forma segura al proyector y de que el otro extremo está enchufado 
a una toma de alimentación.

❏

Vuelva a pulsar el botón de alimentación.

Si no se proyecta nada, pero parece que el proyector se ha puesto en 
funcionamiento:

❏

Asegúrese de que se ha retirado la tapa de la lente.

❏

Compruebe la parte frontal del proyector, el pestillo del módulo 
de la lámpara debe estar hacia abajo.

❏

Si el indicador de la lámpara está encendido, sustituya o vuelva a 
instalar el módulo de la lámpara. Si el indicador de lámpara 
parpadea, apague el proyector y deje que se enfríe antes de 
reiniciarlo; sustituya el módulo de la lámpara si el indicador sigue 
parpadeando.

❏

Si el indicador de temperatura está encendido o parpadea, apague 
el proyector y deje que éste se enfríe antes de reiniciarlo. Si la luz 
de advertencia se vuelve a encender o vuelve a parpadear, 
póngase en contacto con HP para obtener asistencia.

Si el proyector emite un sonido de “tictac”, si la lámpara del proyector no se 
enciende y si el indicador de lámpara está encendido o parpadea: 

❏

La lámpara del proyector está demasiado caliente para 
encenderse. Apague el proyector y espere a que éste se enfríe 
antes de volverlo a encender.

❏

La lámpara del proyector no está realizando una buena conexión. 
Apague el proyector y deje que éste se enfríe. A continuación, en 
la parte frontal del proyector, deslice el pestillo del módulo de la 
lámpara hacia arriba y hacia abajo. Asegúrese de que éste se 
encuentra completamente bajado.

❏

La lámpara del proyector ha llegado al final de su vida útil. 
Sustituya la lámpara. 
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