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(Escanear imagen, Escanear documento y Galería HP), el software se habrá
instalado correctamente.

Para desinstalar desde un equipo con Windows (método 2)

Nota

Utilice este método si no dispone de la opción Desinstalar software en el
menú Inicio de Windows.

1

En la barra de tareas de Windows, haga clic en Inicio, Configuración y Panel
de control.

2

Haga doble clic en Agregar o quitar programas.

3

Seleccione HP all-in-one & Officejet & OfficeJet 4,0 y haga clic en Cambiar o
quitar.
Siga las instrucciones que aparecen en pantalla.

4

Desconecte el HP all-in-one del equipo.

5

Reinicie el equipo.

Nota

Debe desconectar el HP all-in-one antes de reiniciar el equipo. No conecte
el HP all-in-one al equipo hasta que haya vuelto a instalar el software.

6

Inicie la configuración.

7

Siga las instrucciones que aparecen en pantalla y las instrucciones recogidas en
la guía de instalación que acompaña al HP all-in-one.

Para desinstalar desde un equipo con Windows (método 3)

Nota

Éste es un método alternativo si no dispone de la opción Desinstalar software
en el menú Inicio de Windows.

1

Ejecute el programa de configuración del software del HP PSC 2350 series
all-in-one.

2

Seleccione Desinstalar y siga las instrucciones que aparecen en la pantalla.

3

Desconecte el HP all-in-one del equipo.

4

Reinicie el equipo.

Nota

Debe desconectar el HP all-in-one antes de reiniciar el equipo. No conecte
el HP all-in-one al equipo hasta que haya vuelto a instalar el software.

5

Vuelva a ejecutar el programa de configuración del software del HP PSC
2350 series all-in-one.

6

Inicie la reinstalación.

7

Siga las instrucciones que aparecen en pantalla y las instrucciones recogidas en
la guía de instalación que acompaña al HP all-in-one.

Para desinstalar desde un equipo Macintosh

1

Desconecte el HP all-in-one del Macintosh.

2

Haga doble clic en la carpeta Aplicaciones: HP all-in-one Software.

3

Haga doble clic en el desinstalador HP.
Siga las instrucciones que aparecen en pantalla.

4

Una vez que se haya desinstalado el software, desconecte el HP all-in-one y
reinicie el equipo.

Guía del usuario
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