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Resolución de problemas
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Si la luz roja de la lámpara parpadea rápidamente:

• Compruebe que la cubierta sobre la lámpara en el lateral del proyector está bien 

instalada y colocada. Compruebe la pestaña de la parte superior de la cubierta y 

el pestillo de la parte inferior.

Problemas de puesta en funcionamiento

Si no se enciende ninguna luz ni suena ningún sonido:

• Asegúrese de que el cable de alimentación está conectado de forma segura al 

proyector y de que el otro extremo está enchufado a una toma de alimentación.

• Asegúrese de que el interruptor de desconexión principal está encendido.
• Vuelva a pulsar el botón de alimentación.
• Desenchufe el cable de alimentación durante 15 segundos, vuélvalo a enchufar y 

vuelva a pulsar el botón de alimentación.

Problemas con la imagen

Si aparece el mensaje "scanning" (barrido) o“waiting” (en espera) en una pantalla en blanco:

• Pulse el botón source del proyector o del mando a distancia una o más veces hasta que 

se seleccione el nombre de fuente correcto.

• Asegúrese de que la fuente externa está conectada y encendida.
• En el caso de conexión a un ordenador, asegúrese de que el puerto de vídeo externo 

del equipo portátil está activado. Consulte el manual del ordenador. En algunos 

portátiles, por ejemplo, es necesario pulsar las teclas de función F

N

+F4 o F

N

+F5 para 

activar el puerto de vídeo externo.

Si aparece una fuente de entrada incorrecta:

• Pulse el botón source del proyector o del mando a distancia una o más veces para 

seleccionar otra fuente de entrada activa.

Si la imagen está desenfocada:

• Asegúrese de que la cubierta de la lente esté abierta.
• Mientras aparece el menú en pantalla, ajuste el anillo de enfoque. (El tamaño de la 

imagen no debe cambiar; si lo hace, está ajustando el zoom en lugar del enfoque.)

• Asegúrese de que la pantalla de proyección se encuentra a una distancia de 1 a 10 m 

del proyector.

• Compruebe si es necesario limpiar la lente de proyección.
• En el caso de una conexión a un equipo, ajuste la resolución de la pantalla del 

ordenador para que coincida con la del proyector, 800 × 600 o 1024 × 768 (consulte 

“Especificaciones” en la página 65). Si el ordenador cuenta con varios monitores, 

ajuste la resolución del monitor conectado al proyector.
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