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Use la tecla 

tab

 y las teclas de flecha para seleccionar File (Archivo) > Ignore Changes and

Exit (Ignorar cambios y salir) y luego presione 

intro

.

NOTA:

Para determinar la versión del BIOS también puede encender o reiniciar el equipo,

presionar la tecla 

esc

 mientras el mensaje “Press the ESC key for Startup Menu” (Presione la tecla

esc para el menú de inicio) aparece en la parte inferior de la pantalla y luego presionar la tecla 

f1

.

Siga las instrucciones que aparecen en pantalla para salir de esta pantalla.

Descarga de una actualización del BIOS

PRECAUCIÓN:

Para reducir el riesgo de que se produzcan daños al equipo o de que la instalación

no se realice correctamente, descargue e instale una actualización del BIOS sólo cuando el equipo
esté conectado a una fuente de alimentación externa segura a través de un adaptador de CA. No
descargue ni instale ninguna actualización del BIOS si el equipo está funcionando con alimentación
por batería, está conectado a un producto de expansión opcional o a una fuente de alimentación
opcional. Durante la descarga y la instalación, siga estas instrucciones:

No desconecte la alimentación del equipo desconectando el cable de alimentación de la toma
eléctrica de CA.

No apague el equipo ni inicie la suspensión o la hibernación.

No introduzca, extraiga, conecte ni desconecte ningún dispositivo o cable.

1.

Abra un explorador web. Para obtener soporte técnico en EE. UU., vaya a 

http://www.hp.com/

go/contactHP

. Para obtener soporte técnico mundial, vaya a 

http://welcome.hp.com/country/us/

en/wwcontact_us.html

.

2.

Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla para identificar su equipo y acceder a la
actualización del BIOS que desee descargar.

3.

Haga clic en la opción de descarga de software y controladores, escriba el número de modelo
de su equipo en la casilla del producto y presione 

intro

. Siga las instrucciones en pantalla para

identificar su equipo y acceder a la actualización del BIOS que desea descargar.

4.

Haga clic en su producto específico a partir de los modelos enumerados.

5.

Haga clic en el sistema operativo adecuado.

6.

Vaya a la sección del BIOS y descargue el paquete de software del BIOS.

7.

Siga las instrucciones de instalación tal como se suministran con el paquete de software de
BIOS descargado.

NOTA:

Cuando aparezca un mensaje en la pantalla que notifique que la instalación ha finalizado

correctamente, podrá eliminar el archivo de descarga de la unidad de disco duro.

Actualización del BIOS
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