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Uso de Verificación de la batería HP

HP Support Assistant brinda información sobre el estado de la batería instalada en el equipo.

Para realizar una verificación de la batería:

1.

Conecte el adaptador de CA al equipo.

NOTA:

El equipo debe estar conectado a la alimentación externa para que Verificación de la

batería funcione correctamente.

2.

Para acceder a la información de la batería, seleccione la aplicación HP Support Assistant en
la pantalla de Inicio, y luego seleccione Batería y rendimiento.

Verificación de la batería HP examina la batería y sus células para ver si funcionan correctamente y
entonces informa los resultados de la verificación.

Exhibición de la carga restante de la batería

▲

Mueva el puntero sobre el icono del medidor de batería en el escritorio de Windows en el área
de notificación, en el extremo derecho de la barra de tareas.

Maximización del tiempo de descarga de la batería

El tiempo de descarga de la batería varía según los recursos que utilice mientras usa la alimentación
por batería. El tiempo de descarga máximo se reduce gradualmente a medida que se degrada
naturalmente la capacidad de almacenamiento de la batería.

Consejos para maximizar el tiempo de descarga de la batería:

●

Disminuya el brillo de la pantalla.

●

Extraiga la batería del equipo cuando no esté en uso o cargándose, si el equipo contiene una
batería reemplazable por el usuario.

●

Guarde la batería reemplazable por el usuario en un lugar fresco y seco.

●

Seleccione la configuración Economizador de energía en Opciones de energía.

Administración de los niveles de batería baja

La información de esta sección describe las alertas y las respuestas del sistema configuradas de
fábrica. Algunas alertas de condición de batería baja y respuestas del sistema pueden modificarse
utilizando Opciones de energía. Las preferencias configuradas en Opciones de energía no afectan
los indicadores luminosos.

En la pantalla de Inicio, escriba energía, seleccione Configuración y luego seleccione Opciones
de energía.

Identificación de niveles de batería bajos

Cuando una batería que es la única fuente de alimentación del equipo alcanza un nivel de batería
bajo o crítica, ocurrirá lo siguiente:

●

El indicador luminoso de la batería (solo en algunos modelos) indicará un nivel de batería bajo o
crítico.

– o –

●

El icono del medidor de energía en el área de notificación mostrará una notificación de batería
baja o crítica.

Configuración de opciones de energía
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