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4.

En VCM, reinicie todos los servidores con perfiles de servidor que indiquen un estado Pending
(Pendiente).

5.

Compruebe que los servidores funcionan correctamente.

6.

Acceda a VCEM y complete el mantenimiento del dominio de VC.

No es posible agregar un dominio de VC a un grupo de dominios de VC

Si el dominio de VC no es el mismo que el grupo de configuración del dominio de VC, es posible
que no pueda agregarlo al grupo de dominios de VC. Para solucionar este problema, compruebe
que el dominio de VC cumple los requisitos para agregar un dominio de VC a un grupo de
dominios de VC. Para obtener más información, consulte

«Requisitos para la adición de un dominio

de VC a un grupo de dominios VC» (página 31)

.

Además, la adición de un dominio de VC al grupo de dominios de VC puede fallar por los motivos
siguientes:

•

Problemas en la red

•

Dirección IP no válida

•

Permisos de credenciales insuficientes

•

Ya existe otro gestor externo de VCEM

Para solucionar este problema:

•

Compruebe que puede hacer ping desde la línea de comandos del servidor de VCEM e
iniciar sesión en VCM mediante el explorador.

•

En un entorno redundante, compruebe que se realiza la conmutación por error entre un
módulo VC activo y uno en espera. Si es así, espere a que finalice la conmutación por error
y, a continuación, vuelva a efectuar la detección de Systems Insight Manager del Onboard
Administrator asociado con el módulo VC.

•

VCEM requiere credenciales de VCM con todos los privilegios para comunicarse con el
módulo de Virtual Connect.

•

Acceda a la CLI de VCM:

Ejecute el comando telnet en VCM utilizando una conexión SSH, como SSH
Administrator@xxx.xxx.xxx.xxx, donde xxx.xxx.xxx.xxx es la dirección IP del dominio
de VC.

1.

2.

Para determinar el nombre de usuario de la cuenta del gestor externo, escriba show
external-manager

en la interfaz de usuario de VCM. Aparecerá el estado del nombre

del gestor externo.

Para obtener más información, consulte la Guía de usuario de la interfaz de línea de comandos
de HP Virtual Connect Manager.

No es posible agregar un dominio de VC no configurado a un grupo de
dominios de VC

Si no puede agregar un servidor no configurado a un grupo de dominios de VC, compruebe que
el dominio de VC cumple los requisitos necesarios para agregar un dominio de VC a un grupo
de dominios de VC. Para obtener más información, consulte

«Requisitos para la adición de un

dominio de VC a un grupo de dominios VC» (página 31)

.

No es posible gestionar un dominio de VC cuando se está realizando la
conmutación por error del módulo VC

VCEM no puede crear un grupo de dominios de VC ni agregar un dominio de VC a un grupo de
dominios de VC si se detecta un módulo VC de reserva o se produce una conmutación por error
de un módulo VC en un entorno redundante. Aparecerá el mensaje de error siguiente:

No es posible agregar un dominio de VC a un grupo de dominios de VC
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