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Imagen ISO de restauración rápida

La imagen ISO de restauración rápida (QR) está disponible para recrear la imagen del software
en un dispositivo StoreOnce a un buen estado conocido. Solo se utiliza bajo la indicación del
servicio de HP Support, en el caso improbable de un sistema de archivos raíz del nodo que se
daña o se pierde. Por ejemplo, si se produjeron varios fallos de disco del SO.

Consulte la Guía de mantenimiento y servicio de su producto para obtener más información sobre
la descarga de los medios de restauración rápida.

ATENCIÓN:

Si desea actualizar una instalación de HP StoreOnce existente, siempre utilice la

actualización de software de

http://www.hp.com/support/downloads

; no utilice la imagen ISO

de restauración rápida (QR).

ATENCIÓN:

El proceso de restauración eliminará todos los datos almacenados y los parámetros

de configuración, lo que devolverá su producto a la configuración predeterminada de fábrica.

Sin embargo, para sistemas HP StoreOnce 6500 Backup System, es posible restaurar rápidamente
un nodo con errores en un pareado sin perder datos si el sistema conmutó por error al segundo
nodo. Necesitará acceso físico al dispositivo de StoreOnce para realizar la actualización. Para
obtener ayuda, póngase en contacto con el servicio de HP Support.

IMPORTANTE:

Todos los nodos en un clúster de un dispositivo de varios nodos deben ejecutar

la misma versión de software. Si utiliza una imagen ISO de restauración rápida, la imagen debe
corresponder al mismo número de revisión que el software actual. HP recomienda que cree un
nuevo medio de restauración rápida en la instalación del sistema y cada vez que se actualice el
software del sistema.

ATENCIÓN:

El proceso de QR solo puede realizarse bajo la dirección del servicio HP Support.

No se prevé que sea necesario para utilizarse durante el uso normal y el funcionamiento del
producto.
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