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Curvaturas u ondulaciones

●

Compruebe el tipo y la calidad del soporte
de impresión. La humedad y las
temperaturas altas harán que el soporte de
impresión se curve. Consulte

Consideraciones sobre los soportes de
impresión

 para obtener más información.

●

El soporte puede haber estado en la
bandeja de entrada demasiado tiempo. Dé
la vuelta a la pila de soporte de la bandeja.
También puede intentar girar el soporte
180° en la bandeja de entrada.

●

La temperatura del fusor podría ser
demasiado alta. En el controlador de la
impresora, compruebe que el tipo de
soporte de impresión seleccionado sea el
correcto. Si el problema persiste, seleccione
un tipo de soporte de impresión que utilice
menos temperatura de fusor (por ejemplo,
transparencias o un soporte ligero).

Arrugas o pliegues

●

Compruebe que el soporte se haya cargado
adecuadamente. Consulte 

Carga del

soporte en las bandejas de entrada

 para

obtener más información.

●

Compruebe el tipo y la calidad del soporte
de impresión. Consulte 

Consideraciones

sobre los soportes de impresión

 para

obtener más información.

●

Dé la vuelta a la pila de soporte de
impresión contenida en la bandeja. También
puede intentar girar el soporte 180° en la
bandeja de entrada.

●

En los sobres, la causa puede ser aire
"embolsado" dentro de los mismos. Retire el
sobre, alíselo e intente imprimir de nuevo.
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