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Se ha notificado un error de sistemas no coincidentes al generar los RPM
desde el código fuente de Linux o al instalar los RPM de Linux generados
a partir de este

Si HP SUM informa de un error de sistemas no coincidentes al intentar generar los RPM desde el
código fuente de Linux o al instalar los RPM de Linux generados a partir de este, esto significa
que el sistema operativo del servidor de destino no coincide con el sistema operativo desde el
que está ejecutando HP SUM de una de las maneras siguientes:

•

La distribución del sistema operativo no coincide. Por ejemplo, RHEL 6.0 y RHEL 6.1 sería un
fallo de concordancia.

•

La arquitectura de los dos sistemas operativos no coincide. Por ejemplo, un servidor podría
estar ejecutando un sistema operativo con arquitectura x86 y el otro un sistema operativo
con arquitectura x86_64.

•

La versión del kernel que se está ejecutando en ambos sistemas no coincide.

Posibles soluciones:
1.

Ejecute HP SUM en el propio servidor de destino en lugar de implementar HP SUM de forma
remota.

2.

Genere el RPM del controlador localmente y copie el archivo RPM resultante desde la ubicación
estándar (por ejemplo, /usr/src/redhat/RPMS/i686/<controlador>.rpm) en el repositorio
de HP SUM. HP SUM aceptará el RPM pregenerado y le permitirá implementarlo donde
desee.

Discrepancia de versiones en el componente Linux para los RPM de origen

Es posible que observe diferencias en el nombre del componente RPM que parezcan un fallo de
concordancia en las versiones de dicho componente en las pantallas Select Item to be Installed
(Seleccionar elementos que se van a instalar) e Installation Results (Resultados de la instalación).
Esto está provocado por la fase de generación del RPM. El componente resultante es en realidad
la misma versión. La generación del RPM agrega información, por lo que técnicamente es el mismo
componente.

Por ejemplo, si selecciona el componente HP NC Series Mellanox 10GBE Driver for
Linux

en la pantalla Select Items to be Installed (Seleccionar elementos que se van a instalar),

este aparece como hp-minx-en-1.4.3.1-1.src.rpm; sin embargo, en la pantalla Installation
Results (Resultados de la instalación) aparece como
hp-minx-en-kmp-default-1.4.3.1_2.6.27.19_5-1.x86_64.rpm.

HP SUM muestra un mensaje que indica que no se han encontrado
componentes en los repositorios seleccionados

El error No components found in the selected repository(ies) (No se han
encontrado componentes en los repositorios seleccionados) aparece cuando existe al menos un
espacio en el nombre de la ruta del repositorio que contiene los componentes que se van a instalar.

Para solucionar este problema, asegúrese de que no haya espacios en el nombre de la ruta.

Se ha producido un fallo en la instalación de componentes y aparece un
mensaje indicando que la actualización devolvió un error al instalar los
RPM de Linux

Al instalar cualquier componente, si la instalación falla, HP SUM muestra el mensaje Update
returned an error

(La actualización devolvió un error). Para determinar el error producido

en la instalación, revise el registro del componente asociado.

Se ha notificado un error de sistemas no coincidentes al generar los RPM desde el código fuente de Linux o al instalar los

RPM de Linux generados a partir de este
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