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Comprobación

 Cuando se realiza la impresión automática a doble cara, puede que se

deba al motivo que se indica a continuación.

En la impresión automática a doble cara, el área imprimible en la parte superior de la página es 2 mm / 0,08
pulgadas más estrecha que en el área normal.

Esta puede ser la causa de que no se imprima la parte inferior de la página. Para evitarlo, establezca la opción
de usar impresión reducida en el controlador de impresora.

Importante

• La impresión reducida, en función del documento, puede afectar al diseño.

Si el software dispone de una función de ampliar/reducir la impresión, aplique la configuración de
impresión que se especifica en el software de la aplicación.

1. Abra la ventana de configuración del controlador de impresora.

Cómo abrir la ventana de configuración del controlador de impresora

2. Marque la casilla de verificación Impresión a doble cara (Duplex Printing) en la ficha Configurar página

(Page Setup).

3. Haga clic en Configuración del área de impresión (Print Area Setup) y, a continuación, seleccione

Usar impresión reducida (Use reduced printing).
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