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Nombres de las piezas

Parte delantera

LED

La luz LED azul se enciende.

• Encendida: al encender la cámara, durante el reinicio, durante el 

uso normal

• Apagada: si selecciona [Apagar] (consulte “Guía de funcionamiento” > 

“Página de configuración” > “Condiciones de instalación”)

* Si selecciona [Apagar], la luz LED se encenderá durante varios segundos al 

encender la cámara y durante el reinicio.

Cubierta de la tarjeta SD

Objetivo

Cabezal de la cámara

Parte posterior

Conector LAN 100BT

Terminal de conexión de alimentación
Terminal de entrada de audio (doble LÍNEA DE ENTRADA y 

ENTRADA DE MICRÓFONO)
Terminales de entrada/salida del dispositivo externo

Terminal de salida de audio (LÍNEA DE SALIDA)

Conmutador de reajuste

Encienda la cámara mientras pulsa este interruptor con un objeto 

puntiagudo. Continúe pulsando el interruptor durante 5 segundos o 

más para restaurar toda la configuración de fábrica excepto la fecha 

y la hora.

Parte inferior

Orificio del tornillo de fijación para trípode 

Dirección MAC

La dirección única de la cámara. Escriba la dirección en la parte 
delantera de esta Guía de instalación antes de instalar la cámara.

Fijación del cable de seguridad

Al instalar la cámara en un techo con la cubierta de montaje en techo 
o la carcasa domo para interior opcionales, fije el cable de seguridad 
que viene con el producto que se vende por separado.

N.º de serie

El número de serie de la cámara. Escriba el número en la parte 
delantera de esta Guía de instalación antes de instalar la cámara.

Instalación de la cámara

A continuación se explican los procedimientos para instalar la cámara en un techo con la 

cubierta de montaje en techo SS40-S-VB/SS40-B-VB (se vende por separado).

Antes de instalar la cámara, configure la dirección IP y otros datos de la red sobre la cámara con 

la “VB Initial Setting Tool” del CD-ROM de instalación.

Para obtener información detallada acerca del funcionamiento de la “VB Initial Setting Tool”, 

consulte la “Guía de funcionamiento”.

1

 Determine una posición de instalación para la cámara y practique los orificios en el techo

Utilice la plantilla que se incluye con la cubierta de montaje en techo (se vende por separado) 
para determinar las posiciones de los orificios de los tornillos de fijación y el orificio del 
cableado (43 x 84 mm (1,7 x 3,3 pulg.)) según la orientación de la cámara. A continuación, 
recorte el orificio del cableado y perfore los orificios para los tornillos para fijación en el techo.

2

 Acople la plancha de techo a la cámara

Acople la plancha de techo a la cámara con los cuatro tornillos (M3) que se incluyen con la 
cubierta de montaje en techo (se vende por separado). 

3

 Fije el cable de seguridad 

Fije de forma segura el cable de seguridad en un anclaje o en una estructura. Una vez fijado 
el extremo del cable de seguridad en el techo, fije el otro extremo en la cámara con el tornillo 
clavado en la cámara.

 Importante

Si no es posible practicar el orificio del cableado en un techo de hormigón, etc., fije el cableado a un lugar 
similar.

4

 Fije la plancha de techo al techo 

Fije la plancha de techo al techo en cuatro puntos con los tornillos adecuados. La plancha 
de techo tiene cuatro orificios para tornillos de un diámetro de 4,5 mm ( 0,18 pulg.). Utilice 
tornillos adecuados para el montaje en el techo de acuerdo con el estado y el material del 
lugar de instalación.

5

 Conecte el cable LAN a la cámara a través del orificio del cableado

Si utiliza un adaptador CA PA-V17/PA-V18 (se vende por separado) o una fuente de 
alimentación externa, conecte el conector de energía a la cámara.
Conecte los cables a los terminales de entrada/salida del dispositivo externo y a los 
terminales de entrada/salida de audio, según sea necesario.

6

 Instale la cubierta de montaje en techo

Alinee la marca (O) de la cubierta de montaje en techo con la marca (I) de la parte posterior 
de la cámara y gire la cubierta en el sentido de las agujas del reloj hasta la posición (I).
Compruebe que la cubierta de montaje en techo está fijada de forma segura.

 Nota 

Sección de corte

Si no es posible colocar los cables por encima de un techo de hormigón u otro 
material similar, o si los cables no caben en la cubierta de montaje en techo, doble la 
sección de corte de la cubierta de montaje en techo con unos alicates cortaalambres 
(o una herramienta similar) para hacer un corte por el que pasar los cables.

7

 Reinicie la cámara una vez finalizada la instalación

Se inicia la posición de la cámara (consulte “Guía de funcionamiento” >“Página de 
configuración” > “Mantenimiento”).

 Importante

La cámara se puede instalar en posición vertical. Acople protectores antideslizantes comerciales a 
la base de la cámara y fíjela en una superficie plana y estable sin inclinación; también puede fijar la 
cámara en un trípode o similar. Asegúrese de utilizar un trípode con tornillos para fijación con una 
longitud inferior a 5,5 mm (0,22 pulg.). Si utiliza un trípode con tornillos para fijación de 5,5 mm 
(0,22 pulg.) o más, podría dañar la cámara. Asimismo, utilice un trípode cuya base tenga un diámetro 
de 30 mm (1,18 pulg.) o más.

2

4

3

Conexión de la cámara

Conexión de la alimentación

Existen tres formas de suministrar alimentación a la cámara, tal como se describe a continuación.



 PoE (Alimentación a través de Ethernet)

La cámara es compatible con las funciones PoE. Es posible suministrar alimentación a la cámara 

mediante un cable LAN conectado a un CONCENTRADOR de PoE compatible con el estándar 

IEEE 802.3af.

 Importante 

• Consulte a su proveedor para obtener más información acerca del CONCENTRADOR de PoE y la 

tecnología Midspan. 

Midspan (un dispositivo de suministro de alimentación mediante cable LAN) es un dispositivo que, al 

igual que un HUB PoE, suministra alimentación a la cámara mediante un cable LAN.

• Algunos CONCENTRADORES de PoE permiten límites de corriente para cada puerto; sin embargo, la 

aplicación de límites podría afectar al rendimiento. Si utiliza este tipo de CONCENTRADOR de PoE, no 

limite la corriente de funcionamiento.

• Algunos CONCENTRADORES de PoE tienen límites de corriente de consumo total para los puertos, 

lo que podría afectar al rendimiento cuando se utilizan varios puertos. Para obtener más información, 

consulte la guía de instrucciones de su CONCENTRADOR de PoE.

• Cuando la cámara está conectada a un CONCENTRADOR de conmutación, si cambia la conexión 

con la cámara en funcionamiento, podría hacer que la función de aprendizaje del CONCENTRADOR 

afectase a la comunicación. No cambie la conexión con la cámara en funcionamiento.

• La cámara también se puede conectar a un adaptador CA (se vende por separado) mientras recibe 

energía de un CONCENTRADOR de PoE. En estos casos, la fuente de alimentación PoE tiene 

prioridad y la cámara no utiliza la fuente de alimentación del adaptador CA (se vende por separado). 

Si se desconecta la fuente de alimentación PoE, se suministrará energía automáticamente desde el 

adaptador CA (se vende por separado). 

 

Fuente de alimentación externa

Se puede usar una entrada de 12 V CC o 24 V CA.

Conecte el conector de energía incluido tal como se muestra a continuación.

Torque de ajuste del destornillador:

0,25 N·m (máx.)

Cinta

Aprox. 5 a 7 mm

(0,20 to 0,28 pulg.)

Conector de energía

(incluido)

Para una entrada de 12 V CC y de 24 V CA, utilice una fuente 

de alimentación aislada de 100 V CA. 

Es posible conectar 12 V CC en una configuración no polar.

 Importante 

• La fuente de alimentación debe encontrarse dentro del 

siguiente rango de tensión.

• 24 V CA: Variación de la tensión dentro del ±10% de 24 V CA 

(50 Hz o 60 Hz ±0,5 Hz o menos) 

Capacidad de suministro de corriente de al menos 

1,0 A por cámara

• 12 V CC: Variación de la tensión dentro del ±10% de 12 V CC 

Capacidad de suministro de corriente de al menos 

1,5 A por cámara

• Si utiliza una fuente de alimentación de batería de 12 V CC, 

asegúrese de conectar resistencias de al menos 0,5 - 1,0 Ω/20 

W en serie a la línea eléctrica.

• Para una fuente de alimentación externa, utilice un dispositivo 

de doble aislamiento.

Cables de alimentación recomendados [Referencia]

Cable (calibre AWG)

24

22 

20

18

16

Tamaño del conductor 

 mm

(pulg.)

 0,52

( 0,020)

 0,65

 ( 

 

0,026)

 0,82

(

 

0,032)

 1,03

 ( 0,041)

 1,30

 ( 0,051)

Longitud máxima del cable de 12 V CC m

(pies)

5 

(16,4)

9

(29,5)

14

(45,9)

23

(75,5)

32

(105,0)

Longitud máxima del cable de 24 V CA m

(pies)

11

(36,1)

18

(59,1)

29

(95,1)

46 

(150,9)

64 

(210,0)

Utilice un cable UL (UL-1015 o equivalente) para el cableado de 12 V CC o 24 V CA.



 Adaptador CA

Utilice el adaptador CA PA-V17/PA-V18 específico (se vende por separado).

 Nota

• La cámara no dispone de interruptor de alimentación. Si conecta y desconecta el cable LAN (fuente 

de alimentación PoE), el adaptador CA o el enchufe de la fuente de alimentación externa, enciende y 
apaga la cámara, respectivamente.

• Si necesita reiniciar la cámara, realice la operación de reinicio desde la página de configuración de la 

cámara (consulte “Guía de funcionamiento” > “Página de configuración” > “Mantenimiento”).

Terminales de entrada/salida del dispositivo externo

Los terminales de Entrada/Salida del dispositivo externo consisten en dos sistemas de entrada y 

salida cada uno. Se puede utilizar el visor para comprobar el estado de la entrada del dispositivo 

externo y controlar la salida a un dispositivo externo (consulte “Guía de funcionamiento” > 

“Selección de la salida del dispositivo externo” y “Visualización del estado de los eventos”).



 Terminales de entrada del dispositivo externo (IN1, IN2)

Los terminales de entrada del dispositivo externo constan de dos juegos (IN1, IN2) de dos 

terminales, con los terminales negativos conectados a la TOMA DE TIERRA interior. Al conectar 

los cables a los terminales positivo y negativo y abrir o cerrar el circuito, se notifica al visor. 

 Importante

• Al conectar sensores e interruptores, conecte terminales aislados eléctricamente de la alimentación y 

la toma de tierra correspondientes. 

• No pulse el botón del terminal de Entrada/Salida del dispositivo externo con demasiada fuerza. De lo 

contrario, podría hacer que el botón se quedase pulsado.



 Terminales de salida del dispositivo externo (OUT1, OUT2)

Los terminales de salida del dispositivo externo consisten en dos juegos (OUT1, OUT2) de dos 

terminales. Los juegos no tienen polaridad. Puede utilizar los controles del visor para abrir y 

cerrar el circuito entre los terminales. Si se utilizan acopladores ópticos, los terminales de salida 

quedan aislados del circuito interno de la cámara.

 

 

 

 

 

 

 

Diagrama de conexiones internas

Contr

olador inter

no

Dispositivo 
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Terminal de entrada

IN1, IN2

Terminal de salida

OUT1, OUT2

+3,3 V

0,1 μF

10 kΩ

10 kΩ

1 kΩ

Dispositivo externo

　

La carga conectada a los terminales de salida debe estar dentro del siguiente rango.

Rango para los terminales de salida:

 Tensión máxima de 50 V CC

 Corriente de carga continua a 100 mA o menos

 Estado de resistencia: Máx. 30 Ω

 Nota

Cableado adaptable para cables del dispositivo externo
Calibre (AWG) del conductor sólido: N.º 28 – 22
Tamaño del conductor: 0,32 – 0,65 mm 
( 0,013 – 0,026 pulg.)
La tira de cable debe medir aprox. 8 – 9 mm 
(0,315 – 0,354 pulg.)

Terminales de entrada/salida de audio

Cada terminal de entrada/salida de audio dispone de un sistema de entrada y un sistema de 

salida.

Si conecta la cámara a un dispositivo de entrada/salida de audio, como un micrófono o un 

altavoz con amplificador, podrá enviar/recibir audio a través del visor.



 Doble LÍNEA DE ENTRADA/ENTRADA DE MICRÓFONO de entrada de audio (entrada monaural)

Si bien la cámara tiene un único sistema de entrada de audio, admite dos tipos de entrada 

de micrófono: LÍNEA DE ENTRADA y ENTRADA DE MICRÓFONO. Antes de utilizar la entrada 

de audio, cambie [Entrada de audio] en la Página de configuración (consulte “Guía de 

funcionamiento” > “Entrada de audio”). La LÍNEA DE ENTRADA está seleccionada de manera 

predeterminada.

Terminal de entrada: Mini clavija de 3,5 mm ( 0,14 pulg.) (monaural)

• ENTRADA DE MICRÓFONO dinámica

Impedancia de entrada 1,75 kΩ ±20%

 * Micrófonos compatibles: Impedancia de salida: 400 Ω – 600 Ω

• ENTRADA DE MICRÓFONO condensador

Impedancia de entrada (resistencia de polarización del micrófono): 2,2 kΩ ±20%
Fuente de alimentación del micrófono: alimentación eléctrica (tensión: 1,8 V)

 * Micrófonos compatibles: Micrófonos condensadores compatibles con alimentación eléctrica

• LÍNEA DE ENTRADA

Nivel de entrada: máx. 1 Vp-p

 * Utilice un micrófono con amplificador.



 LÍNEA DE SALIDA del terminal de salida de audio (salida monoaural)

Conecte la cámara a un altavoz con amplificador. Es posible dirigir el audio al altavoz desde el 

visor.

Terminal de salida: Mini clavija de 3,5 mm ( 0,14 pulg.) (monaural)

Nivel de salida: máx. 1 Vp-p 

* Utilice un altavoz con amplificador.

 Importante 

• Si utiliza una configuración incorrecta para [Entrada de audio], podría dañar la cámara y/o el 

micrófono. Asegúrese de configurar los parámetros correctamente. 

• Las características del micrófono podrían afectar al volumen y la calidad del sonido. 
• Las imágenes y el audio no siempre se sincronizan correctamente. 
• El audio podría interrumpirse en función de las características del PC y del entorno de red. 
• El vídeo y el audio se pueden transmitir a un máximo de 30 clientes. Sin embargo, el audio se podría 

interrumpir al transmitir a muchos clientes o al utilizar SSL. 

• El audio se podría interrumpir si se utiliza un software antivirus. 
• La conexión y la desconexión del cable LAN interrumpen el audio. Utilice el visor para volver a 

establecer la conexión.

6

Uso de una tarjeta de memoria SD

Coloque los dedos a ambos lados de la cubierta de la tarjeta SD y tire para extraerla. Para volver 

a colocar la cubierta de la tarjeta SD en la cámara, realice el mismo procedimiento a la inversa.

 

Ranura de la tarjeta SD

Cubierta de la tarjeta SD

Inserción de la tarjeta
Introduzca la tarjeta de memoria SD lo más que pueda en la ranura para tarjetas SD.
Extracción de la tarjeta
Empuje la tarjeta de memoria SD hasta el fondo, la tarjeta sobresaldrá ligeramente. Coja la tarjeta 

con los dedos y extráigala.

 Importante

• Inserte la tarjeta de memoria SD antes de instalar la cámara.
• Asegúrese de que la tarjeta de memoria SD no esté protegida contra escritura.
• Si utiliza una tarjeta de memoria SD con la cámara por primera vez, se recomienda formatear la 

tarjeta después de haberla insertado en la cámara (consulte “Guía de funcionamiento” > “Página de 
configuración” > “Tarjeta de memoria”).

Fijación a una caja de empalmes

Utilice la plancha de caja de empalmes 

(que se incluye con la cubierta de montaje 

en techo (se vende por separado)) para 

montar la cámara en la caja de empalmes.

 Fije la plancha de caja de empalmes a la 

caja de empalmes con los tornillos que 

coincidan con los orificios para tornillos 

de la caja de empalmes.

 Monte la plancha de techo en la cámara 

con los cuatro tornillos para fijación (M3) 

que se incluyen.

 Fije la plancha de techo a la Plancha 

de caja de empalmes con los cuatro 

tornillos para fijación (M3) que se 

incluyen.

 Gire la cubierta de montaje en techo 

por la plancha de techo para fijarla en 

el lugar.

Plancha de caja 

de empalmes

Tornillo de fijación

M3 x 4

(incluidos)

Plancha de techo

Tornillo de fijación

M3 x 4

(incluidos)

Tornillo de 

fijación

M3 × 4 

(incluidos)

Accesorios

Los accesorios se pueden adquirir por separado en caso necesario. Se necesita una cubierta de 

montaje en techo o una carcasa domo para interior para instalar la cámara en el techo.

Cubierta de montaje en techo SS40-S-VB/SS40-B-VB

Este accesorio específico se utiliza para instalar la cámara en el techo. La cubierta de montaje en 

techo está disponible en dos colores: plata (SS40-S-VB) y negro (SS40-B-VB).

Carcasa domo para interior DR41-C-VB/DR41-S-VB/DR40-C-VB/DR40-S-VB

Este accesorio específico le permite incrustar la cámara en el techo. La cúpula está disponible 

en dos colores: transparente (DR41-C-VB/DR40-C-VB) y ahumado (DR41-S-VB/DR40-S-VB).

Adaptador CA de Canon PA-V17/PA-V18

Un adaptador CA específico para esta cámara.

Notas sobre la fuente de alimentación

 

Advertencia

• Utilice únicamente el adaptador CA PA-V17/PA-V18 específico (opcional) para la 

alimentación de CA.

• No fije ningún objeto pesado sobre el cable de alimentación.
• No tire del cable de alimentación ni lo doble, raye o modifique por la fuerza. 
• No cubra ni envuelva el adaptador CA (opcional) con tela o mantas.

Se podría producir un incendio o descargas eléctricas. 

Lea atentamente el manual de usuario del PA-V17/PA-V18 (se vende por separado) 

antes de su uso.

Precaución

• No toque nunca el cabezal de la cámara durante la inicialización. Se podría 

producir un fallo o un mal funcionamiento de la inicialización. 

• Una vez desconectada la alimentación, espere durante al menos cinco segundos 

antes de conectarla de nuevo. Si la conecta de nuevo demasiado rápido, es posible 

que la cámara no funcione correctamente.
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