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No se puede imprimir en la etiqueta de disco

No comienza la impresión de la etiqueta de disco

La bandeja de disco no se carga correctamente

Atasco de la bandeja de disco

No comienza la impresión de la etiqueta de disco

Comprobación 1

 ¿La bandeja de disco está bien colocada?

Abra la guía de la bandeja de disco, coloque de nuevo la bandeja de disco correctamente y, a continuación,
pulse el botón REANUDAR/CANCELAR (RESUME/CANCEL) de la impresora.

Utilice la bandeja de disco que se suministra con esta impresora (marcada con una "L" en la cara superior).

Para obtener información sobre cómo colocar la bandeja de disco, consulte 

Colocación de un disco

imprimible

.

Comprobación 2

 ¿El disco imprimible está colocado en la bandeja de disco?

Coloque correctamente el disco imprimible en la bandeja de disco y, a continuación, pulse el botón
REANUDAR/CANCELAR (RESUME/CANCEL).

Utilice la bandeja de disco que se suministra con esta impresora (marcada con una "L" en la cara superior).

Para obtener información sobre cómo colocar la bandeja de disco, consulte 

Colocación de un disco

imprimible

.

Comprobación 3

 Si la impresión de la etiqueta de disco se detiene antes de finalizar,

intente volver a realizar la operación.

Si transcurre un periodo de tiempo determinado mientras la impresión de la etiqueta de disco está en curso, la
impresora impide que se inicie.

La impresora reanudará la inicialización si pulsa el botón REANUDAR/CANCELAR (RESUME/CANCEL).

Intente volver a realizar la operación siguiendo las instrucciones en pantalla.

La bandeja de disco no se carga correctamente

Comprobación 1

 ¿La bandeja de disco está bien colocada?

Coloque de nuevo la bandeja de disco correctamente y, a continuación, pulse el botón REANUDAR/
CANCELAR (RESUME/CANCEL).

Utilice la bandeja de disco que se suministra con esta impresora (marcada con una "L" en la cara superior).

Para obtener información sobre cómo colocar la bandeja de disco, consulte 

Colocación de un disco

imprimible

.

Comprobación 2

 Puede que se haya colocado un disco imprimible que no se pueda

reconocer.

Canon recomienda utilizar discos imprimibles procesados especialmente para imprimirse con una impresora
de inyección de tinta.
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