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Apéndice

La imagen no se muestra correctamente

La corriente se apaga

Causa

Solución

La imagen se desplaza a la 
izquierda o derecha con las entradas 
de PC analógicas. Además, la 
imagen parpadea.

Ejecute la función AUTO PC.

La imagen se muestra invertida de 
arriba/abajo o de izquierda/derecha.

Existe un problema con el ajuste de la 
función de proyección trasera/montaje en el 
techo.

Compruebe los detalles de dicho ajuste en 
Configuración > Avanzado > Posición 
proyector. (

P62

) 

Utilizar un cable de ordenador con 
algunas de las patillas no 
conectadas.

Utilice el cable de ordenador incluido con 
el proyector.

Para las piezas disponibles en el mercado, 
utilice un cable de ordenador con todas las 
patillas conectadas. 

Causa

Solución

Las rejillas de entrada o salida de 
aire están bloqueadas.

Si las rejillas de entrada o salida de aire 
están bloqueadas, la temperatura en el 
interior del proyector aumentará y éste se 
apagará automáticamente como medida de 
protección. (

P19

) 

Cuando la temperatura del proyector 
disminuya y las rejillas de entrada y salida 
de aire se desbloqueen, encienda el 
proyector de nuevo.

Entorno operativo inadecuado.

Compruebe que el entorno operativo oscila 
entre 0°C y 40°C. (

P15

) 

Cuando utilice el proyector en un lugar con 
una altitud elevada, entre 1500 m y 3000 m, 
configúrelo en el modo altitud elevada. 
(

P61

) 

Cuando no consiga solucionar las 
causas anteriores.

Puede deberse a problemas técnicos, por lo 
que debe desenchufar el cable de 
alimentación. Contacte lo antes posible con 
el Centro de asistencia al cliente de Canon. 
(

Contraportada

 de este manual) 
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