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Antes de llamar a su distribuidor o centro de servicio técnico para recibir asistencia, revise los puntos 

descritos a continuación una vez más.

– Asegúrese de que ha conectado adecuadamente el proyector al equipo periférico como se describe en 

las páginas 16 - 18. 

– Asegúrese de que todo el equipo está conectado al cable de alimentación de CA y la corriente está encendida.

– Cuando el proyector no proyecte una imagen del ordenador conectado reinicie el ordenador.

Apéndice

Resolución	de	problemas

Problema:

– Soluciones

No	hay	alimentación

– Enchufe el cable de alimentación del proyector en la toma de 

corriente de CA.

– Compruebe si el indicador POWER se ilumina en rojo.

– Espere hasta que el indicador POWER pare de destellar para 

encender el proyector de nuevo. El proyector se puede encender 

después de que el indicador POWER se vuelva rojo. Consulte 

las páginas 20.

– Compruebe el indicador WARNING. Si el indicador WARNING 

se ilumina en color rojo, el proyector no se puede encender. 

Consulte las páginas 65.

– Revise la lámpara de proyección. Consulte las páginas 63.

– Desbloquee la función Protección del proyector. Consulte las 

páginas 55.

No	se	muestra	la	pantalla	inicial.	 – Asegúrese de que la función Visualizar no está a Off ni en 

Contador	apagado. Consulte las páginas 48.

La	pantalla	inicial	no	es	la	

misma	que	la	predeterminada.

– Compruebe de que no se haya seleccionado 

Usuario ni Off en 

la función Selección

 logo. Consulte las páginas 48.

La	señal	de	entrada	cambia	

automáticamente.	

(o	no	cambia	automáticamente)

– Compruebe que la función Entrada automática esté ajustada 

correctamente. Consulte la página 47.

Aparece	un	icono	distinto	al	

icono	de	modo	de	entrada	o	de	

selección	de	lámpara.

– Es el icono de sustitución de lámpara o de aviso de filtro. 

Consulte las páginas 63 ó 57.

La	imagen	está	desenfocada.

– Ajuste el enfoque del proyector. Consulte las páginas 25.

– Deje una distancia adecuada entre el proyector y la pantalla de 

proyección. Consulte las páginas 15.

– Revise la lente de proyección para ver si necesita limpieza. 

Consulte las páginas 62.

– Mover el proyector de un sitio fresco a uno cálido puede causar 

condensación de humedad en la lente de proyección. En este 

caso, pare el proyector y espere hasta que se evapore la 

condensación.

La	imagen	se	invierte	a	la	

izquierda/derecha.

La	imagen	se	invierte	a	la	parte	

superior/inferior.

– Revise la función Techo/Trasero. Consulte las páginas 37, 45.

– Compruebe la función Techo. Consulte las páginas 37, 45.

La	imagen	no	es	

suficientemente	brillante.

– Revise si el 

Contraste o el Brillo están ajustados 

adecuadamente. Consulte las páginas 35, 42.

– Revise si se ha seleccionado correctamente el 

Modo de 

imagen. Consulte las páginas 34, 41.

– Compruebe la función Selección de lámpara. Consulte las 

páginas 27, 54.

– Compruebe el indicador LAMP REPLACE. Si está iluminado, 

está próximo el fin de la vida de la lámpara. Sustituya la lámpara 

por una nueva lo antes posible. Consulte las páginas 63.
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