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13 - 3 SOLUCIÓN DE PROBLEMAS Y MANTENIMIENTO RUTINARIO

Atasco de impresora o de papel

Atascos de documentos

Los documentos no han sido insertados correctamente, o bien son 
demasiado largos.

1

Retire de la unidad ADF todo el papel que no esté atascado.

2

Abra la cubierta superior levantando la palanca situada a la 
derecha de la misma.

3

Tire del documento en dirección a la parte delantera del equipo 
equipo.

4

Cierre la cubierta superior.

Empuje hacia abajo los dos lados de la cubierta superior hasta 
oír un “clic”.

Cubierta 
superior

El documento está atascado.
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                                    	 Apple
	 Bissell
	 Brother
	 Canon
	 Casio
	 Cisco
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	 Dell
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	 GE
	 HP
	 LG
	 Motorola
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	 Samsung
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