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Устранение неполадок

168

Видеокамера подключена с помощью прилагаемого высокоскоростного кабеля HDMI, но 
функция HDMI-CEC не работает (невозможно воспроизведение с помощью пульта ДУ 
телевизора).

- Отсоедините кабель HDMI и выключите видеокамеру и телевизор. Немного подождав, 

снова включите их и восстановите соединение.

- Для параметра q

>

 [Регулиров.для HDMI] задано значение [Откл]. Установите 

значение [Вкл].

- В подключенном телевизоре не включена функция HDMI-CEC. Включите эту функцию в 

телевизоре.

- Даже в телевизорах, совместимых с функцией HDMI-CEC, диапазон доступных функций 

зависит от типа телевизора. См. инструкцию по эксплуатации подключенного 

телевизора.

Компьютер не распознает видеокамеру, хотя она подключена правильно.

- Отсоедините USB-кабель и выключите видеокамеру. Через некоторое время снова 

включите ее и восстановите соединение.

- Подключите видеокамеру к другому USB-порту компьютера.

Невозможно сохранить фотографии в компьютере

- Если в памяти содержится слишком много фотографий (Windows – 2500 и более, Mac OS 

– 1000 и более), передача фотографий в компьютер может оказаться невозможной. Для 

передачи фотографий, записанных на карту памяти, попробуйте использовать 

устройство чтения карт памяти. Для передачи фотографий из встроенной памяти 

заранее скопируйте их на карту памяти (A 132).

Список сообщений

Воспроизведение невозможно

- Если карта памяти была записана в другом устройстве, а затем переключатель LOCK 

был установлен в положение защиты от записи, правильный доступ к данным галереи 

исключен, поэтому воспроизведение с экрана галереи невозможно. Воспроизводите 

эпизоды с индексного экрана дат или измените положение переключателя LOCK карты 

памяти.

- Неполадка с памятью. Если это сообщение часто отображается без видимой причины, 

обратитесь в сервисный центр компании Canon.

Воспроизведение невозможно Доступ к встроенной памяти невозможен

- Неполадка со встроенной памятью. Сохраните свои записи (A 134) и инициализируйте 

встроенную память в режиме [Низкоур.инициализ.] (A 36). Если неполадка не 

устранена, обратитесь в сервисный центр Canon.

Воспроизведение невозможно Проверьте карту памяти

- Неполадка с картой памяти. Сохраните свои записи (A 134) и инициализируйте карту 

памяти в режиме [Низкоур.инициализ.] (A 36). Если неполадка не устранена, 

используйте другую карту памяти.

Воспроизведение фильмов из встроенной памяти невозможно Инициализируйте только 
с помощью камеры

- Встроенная память видеокамеры была инициализирована с помощью компьютера. 

Инициализируйте встроенную память с помощью видеокамеры (A 36).

Воспроизведение фильмов на этой карте памяти невозможно

- Воспроизведение видеофильмов с карт памяти емкостью 64 Мбайта или менее 

невозможно. Используйте рекомендуемую карту памяти (A 32).

 

(в алфавитном порядке)
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