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Solución de problemas

La tabla siguiente indica algunos problemas que pueden ocurrir 

y las soluciones recomendadas. Aplique las soluciones 

propuestas hasta que el problema desaparezca. Si el problema 

no se soluciona, llame al servicio técnico.

Tabla de solución de problemas de copia

Problema

Soluciones

La pantalla LCD no se 

enciende.

Compruebe que el equipo esté conectado a una toma 

de corriente.

Compruebe que hay corriente en la toma a la que 

está conectado el equipo y que el interruptor de 

encendido del equipo esté activado.

El equipo emitirá un sonido 

de error y no realizará la 

copia.

Compruebe que el equipo esté en modo de copia. 

Si no lo está, cambie el modo a modo de copia 

pulsando Copia. 

Las copias son demasiado 

claras o demasiado oscuras.

Si el original es claro, use el botón Mas Oscuro para 

oscurecer el fondo de las copias.

Si el original es oscuro, use el botón Mas Oscuro 

para aclarar el fondo de las copias.

En las copias aparecen 

rayas, líneas, marcas 

o puntos.

Si los defectos están en el original, pulse el botón 

Mas Oscuro para aclarar el fondo de las copias.

Si el original no presenta defectos, limpie la lente 

de documentos y la parte inferior de la cubierta 

de documentos.

Aparecen líneas blancas 

o negras en la copia.

Compruebe si la temperatura es demasiado baja. 
Si llega a ser menor de 10 

o

C, copie el documento 

una hora después de haber encendido el equipo.

La imagen copiada está 

torcida.

Compruebe que el original está colocado 

correctamente en la lente de documentos.

Compruebe que el papel de copia esté cargado 

correctamente.

Copias en blanco.

Compruebe que el original esté colocado boca abajo 

en la lente de documentos o boca arriba en el DADF.
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                 Marcas Más Populares
                                    	 Apple
	 Bissell
	 Brother
	 Canon
	 Casio
	 Cisco
	 Craftsman
	 Dell
	 FRIGIDAIRE
	 Garmin
	 GE
	 HP
	 LG
	 Motorola
	 Nikon
	 Panasonic
	 Pioneer
	 Samsung
	 Sharp
	 SINGER
	 Sony
	 Whirlpool
	 Yamaha




                
                     Todas las marcas
                
            

        

        
            
                 Manuales populares
                    	Fitbit - Flex
	Nikon - D5000
	Nikon - D40
	Nikon - D3100
	Nikon - D90
	Nikon - D7000
	Nikon - D80
	Nikon - D3000
	HP - Officejet Pro 8600
	Canon - EOS 60D
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