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INFORMACIÓN de PRODUCTO (Libre de retención de imágenes) 

 

Los monitores de LCD y las TV pueden tener retención de la imagen al cambiar desde una 
imagen a otra, especialmente después de visualizar una imagen inmóvil durante mucho tiempo. 

Esta guía describe el uso correcto de los productos LCD para protegerlos contra la retención de 
imágenes. 

¿Qué es la Retención de imágenes? 

Durante el funcionamiento normal de un panel LCD, no se produce la retención de 
imágenes de píxeles. Sin embargo, si se visualiza la misma imagen durante mucho 
tiempo, se acumula una leve diferencia en carga eléctrica entre los dos electrodos que 

contienen el cristal líquido. Esto puede provocar la acumulación del cristal líquido en 
ciertas áreas de la pantalla. Como resultado, se conserva la imagen anterior al cambiar 

a una nueva imagen de video. Todos los productos de imagen, incluyendo las LCD, 
son vulnerables a la retención de imágenes. No es un defecto del producto. 

Siga las sugerencias a continuación para proteger su LCD frente a la retención de 

imágenes 

Power Off (Apagado), Screen Saver (Protector de pantalla), o Modo Power 

Save (Ahorro de energía) 

Ejemplo) 

z

Apague la alimentación cuando se visualice una imagen estática. 

z

Utilice un Protector de pantalla si es posible 

z

Configure el monitor para que se apague con el esquema de alimentación de 

Propiedades de Pantalla del equipo informático. 

 

- Apague la alimentación durante 4 horas después de 24 horas de uso
- Apague la alimentación durante 2 horas después de 12 horas de uso 

- Se recomienda un protector de pantalla de un color o una imagen en 
movimiento. 

Sugerencias para aplicaciones específicas 

Ejemplo) Aeropuertos, estaciones de tránsito, mercados bursátiles, bancos, y 

sistemas de control 
Se recomienda configurar el subprograma Pantalla del sistema como se indica 

a continuación: 
 
Visualizar la información junto con la imagen de un Logotipo o en 

movimiento. 

Ciclo: Visualizar la información durante 1 hora seguida por la visualización del 

Logotipo o la imagen móvil durante 1 minuto. 
 
Cambiar la información del color periódicamente (Usar 2 colores 
distintos). 

Ejemplo) Rotar la información del color con 2 colores cada 30 minutos. 

 

Evitar el uso de una combinación de caracteres y de color del fondo con gran 

diferencia de luminiscencia. 
Evitar el uso de los colores grises, que pueden causar fácilmente la retención 
de imágenes. 

 

z

Evitar: Colores con gran diferencia en la luminiscencia (blanco y negro, gris) 

Ejemplo) 

 

 

z

Configuración recomendada: Colores brillantes con poca diferencia en 

luminiscencia 
- Cambiar el color de los caracteres y el color del fondo cada 30 minutos 

Ejemplo) 
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                                    	 Apple
	 Bissell
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	 Canon
	 Casio
	 Cisco
	 Craftsman
	 Dell
	 FRIGIDAIRE
	 Garmin
	 GE
	 HP
	 LG
	 Motorola
	 Nikon
	 Panasonic
	 Pioneer
	 Samsung
	 Sharp
	 SINGER
	 Sony
	 Whirlpool
	 Yamaha
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	HP - Officejet Pro 8600
	Canon - EOS 60D
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